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VALORACION al final del ejercicio

Céd Actividad del PAC PR/s asociadosy| Cédigo @ Indicador .

N°| pbac/cC relacionado e p ey PAC 24 | Estado G Definicién Resultados obtenidos (resumen)
Revision y adaptacion del PAC/C/01/A1/IND1 | Nuevos procesos El nuevo mapa de procesos fue aprobado en Junta de
modelo SAIC 2.2 a nuestro Escuela de 14 de mayo de 2025. Durante todo el curso
funcionamientc') en :E/Issg/gg; . ) 2024/25 hicimos una revision y adaptacion de todos los

1 |01/A1 colaboracién con los/as Subd/irecéién de | PAC/C/01/AL E Registros de reuniones procesos al modelo SAIC 2.2. Para ello mantuvimos
responsables de los Calidad PAC/C/01/A1/IND2 ;onl los/as responsables reuniones con todos/as los/as responsables. Los nuevos

Focesos € [0s procesos procesos fueron firmados por todos/as ellos/as entre
P ) febreroy marzo de 2025.
o Estd en progreso, no ha sido posible completar la
Automat del . .
. o.ma. IZE:CIzn | © Aplicacién d i automatizacidon en elcurso 2024/25.Teniendo en cuenta
Sicg):grs];r:eocoeie?do los PR/ES/001 aft:;;?:a jeglessAll(():n gue se van a convocar eleccionesenla direcciénde la

2 (01/A2 p . & _ . PR/S0/009 PAC/C/01/A2 EP PAC/C/01/A2/IND1 Escuelay que habra cambios enlos/as responsables de

indicadores y evidencias Subdireccion de adaptada a nuestros X
Calidad los procesos, se completara en elcurso 2025/26 para que

de los procesosdel SAIC
2.2.

procesos.

sean los nuevos responsables los que se encarguen de
gestionar los procesos.
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a PR/s asociados| .. .. :

Pf\tc’:(;c breilileh el e e d e ! EZ‘é‘gZ Estado® — Indicador — Resultados obtenidos (resumen)
Codigo Definicion

AcuerdodelJunta de |Después de un procesode estudio por parte de la
Escuela con la nueva direccidonde la Escuela, laJunta de Escuela de 12 de
PAC/C/01/A3/IND1|composicién de la septiembre de 2024 aprobd por unanimidad la propuesta
comision de calidad del|de la nueva composicién de la Comision de Calidad. En la
centro. reunién de dicha comision de 30 de abril de 2025 enel
punto 1del ordendel dia se constituyd la Comisién de
Calidad de la ETSIST con la nueva composicion aprobada
en Junta de Escuela.
La Subdirectora de Calidad explicd la necesidad de
modificar la composicién de la comision de calidad de la
ETSIST para dar cabida a los representantes de todas las

lidad de la ETSIST, d
c@ I. ad dgefa  para dar PR/ES/001 titulaciones, los departamentos y los estudiantes,
cabida a los representantes de PR/ES/008 Nueva E incluyendo a los doctorandos.

todas las titulaciones. El PAC 2025|Subdireccién de Ordendel diade la - o - .
sera sometido a aprobacién por Calidad Si bien se solicité colaboracidn a todos los colectivos

primerareunidnde la .
esta nueva comision ensu PAC/C/01/A3/IND2 | comision de calidad potencialmente representados, algunos h?n ,quedado
primera reunion. con Ia nueva vf'acantes como 'so.n el Doctoradf) enIngenieria de 5

o, Sistemas y Servicios para la Sociedad de la Informacién, el
composicion. Doble Grado en Ingenieria y Sistemas de Datos e
Ingenieria Telematica, el Departamento de Matematica
Aplicada a las TIC y el estudiante de doctorado. Se
intentaran cubrir para proximas convocatorias de la
comision.
La composicién de la Comisién de Calidad estd definida en
el documento de anexos del Manual de Calidad de la
ETSIST.

No

Yy
responsable/s

Revision y modificacién de la
composicién de la comision de

3 | 01/A3
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Ne Pf\‘(’:d c | Actividad del PAC relacionado y g:‘é‘gz Estado(®) Resultados obtenidos (resumen)
/ responsable/s Cédigo Definicion
Presentacién del
Los resultados de la encuesta dirigida a los egresados de la
Procesado de las encuestas de PAC/C/01/A4/IND1 | procesado de las & .. & -
. - . PR/SO/005 Escuela, elaborada conforme a la accién de mejora PAC
insercién laboral recogidas y ; ot PAC/C/01/ encuestas
4 | 01/A4 resentacion de resultados en Subdireccionde A3 E Acta de [aJunta d 2024-M1, fueron procesados y presentados por la
funta de Escuela Calidad PAC/C/01/Ad/IND2 EsccaeI: ean Iuan a . :e subdirectora de calidad en la Junta de Escuela celebrada el
' ! que s 12 de marzo de 2025.
hace la presentacidn.
Realizacion de un informe sobre Documento de
los resultados de las encuestas de PAC/C/01/A5/IND1 | presentacion del
satisfaccion en las titulaciones de informe iy .
, Se realizd un informe con los resultados de las encuestas
grado, despuésde detectar una . L. . o .
S . PR/S0O/005 de satisfaccién comparandolos con los afios anteriores. Se
disminucién de las medias de las . o . s o -
5 | 01/A5 puntuaciones en algunas Subdirecciéonde| Nueva E Acta de |2 Junta de presentd enla Comision de Coordinacion Académica de
Calidad 23 deenerode 2025.El 29 de enerode 2025 se hizo la
titulaciones, especialmente en el PAC/C/01/A5/IND2|Escuela en la que hace | . .. .
L . ., misma presentacion en Consejo de Escuela.
Grado de Ingenieria de Sonido e la presentacion.
Imagen. Presentacion del informe
en Junta de Escuela.
Mejora del informe de resultados L. .
J . Se elabordé elinforme de resultados del sistema QSF
del sistema de QSF con la ) ]
inclusion de un grafico con la /S0/006 correspondiente al curso 2023/24,incorporando el nuevo
PR - . . .
. - . g Informe de resultados |grafico. El contenido del informe queda establecido como
6 | 01/A6 |informacidn sobre el reparto por |Subdireccionde| Nueva E PAC/C/01/A6/IND1 . ! § .I . ! . I v I
. - L . Calidad mejorados. definitivo para su aplicacién en los cursos posteriores. La
tema segun el tipo de incidenciay . -, . . .
- s informacidn estd publicada en la web incluyendo ya los
la comparacién en los ultimos dos o o
CUrsos datos del ultimo curso finalizado, que es el 2024/25
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responsable/s Codigo Definicion
Se han creado las carpetas y documentos adaptados al
SAIC 2.2, simplificando y armonizando el sistema,
Creacion de los documentos doctoradz incluidof. Esta Ia;tuacio’nI responde a:na de las
) PR/SO/009 recomendaciones formuladas porla Comisidn de
7 | 01/A7 Z(::afgd;:parloScAelfoiizr;;ilg::)orzgi Subdire'ccién de| Nueva E PAC/C/01/A7/IND1 2Dc;cumentos del SAIC Certificacion de la Fundacion para el Conocimiento
evidencias. ’ Calidad - madri+d en la carta recibida el 9 de enerode 2026, y que
ya ha sido ejecutada enel curso 2024/25, dado que dichas
recomendacionesse basan en el informe de seguimiento
SISCAL del curso 2023/24.
En las reuniones mantenidas con los/as responsables de
los procesos, hemos revisado los documentos para que los
conozcan. Las carpetas en que se han organizado los
procesos son:
Implicaciéon de los propietarios/ 1. Procedimiento actual
responsables de los procesos en PR/S0O/009 Archivos del SAIC 2.2 2. Cuadro de anélisis del proceso
8 | 01/A8 |laelaboracion, gestion y recogida | Subdireccion de| Nueva E PAC/C/01/A8/IND1 . ’ 3. Indicadores
de documentos, como parte de la Calidad compartidos. 4. Evidencias
automatizacidon del sistema. 5. Registro de evidencias
6. Revisiones anteriores
Ademas, en todos los procesos se haincorporado un
archivo adicional con notas, que recoge la organizacion de
las carpetas y detalla las acciones que deben ejecutar.
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Ne Pf\‘(’:d c | Actividad del PAC relacionado y g:‘é‘gz Estado(®) Resultados obtenidos (resumen)
/ responsable/s Codigo Definicion
Desde julio de 2024 la Escuela posee la Acreditacidon
Institucional obtenida por el cumplimiento de los dos
Consecucion de la Acreditacion requisitos establecidos en el Real Decreto 640/2021,de
Institucional que earantiza |a Inforn?\e f!r,‘al dela 27 dejulio, de creacidn, reconocimiento y autorizacién de
calidad enla ?ormgacién impartida | PR/ES/002 PAC/C/03/A1/IND1 écrédn?uon universidades y centros universitarios, y acreditacién
12 | 03/A1 , - P /ES/ Nueva E institucional institucional de centros universitarios.
en los titulos oficiales de grado, Director . ., e
i Toda la informacion sobre la acreditacion institucional, el
master y doctorado de la ETSIST- . ) » . ) ]
UPM informe final y la resolucién del Consejo de Universidades
’ estan publicados en la web de la ETSIST:
PAC/C/03/A1/IND2 Resollfuon.del Consejo | https://www.etsist.upm.es/escuela/calidad/acreditacion-
de Universidades institucional
En la sesidon extraordinaria de Junta de Escuela celebrada
el 29 de enerode 2025 se aprobo el plan de consolidacion
de la Unidad de Accesibilidad de la ETSIST formada por:
PR/CL/002 ¢ Subdirector/a de Ordenacion Académica.
PR/ES/008 . Perlsor.lal técnico de la Subdireccién de Ordenacion
Subdireccién de Académica.
Orden'aa:én Registros de reuniones |® Delegado del Director para Accesibilidad y
Propuesta de consolidacién y s 23&_1dem_l,cad para la consolidacién y |Responsabilidad Social o miembro de la direccién que
13 | 03/A2 |formalizacién de la Unidad de u C’;ﬁ;‘;’gn € Nueva E PAC/C/03/A2/IND1 | formalizacion de la desarrolle estas funciones.
Accesibilidad de la ETSIST. Delegado del unidad de ¢ 1 miembro del personal técnico de Secretaria de
Direc_to_r_para accesibilidad. Alumnos.
Accesibilidad y e 1 miembro electo de la Junta de Escuela.
Responsabilidad . .
Social ¢ 1 miembro de entre los profesores que realizan las
funciones de tutoria personalizada
El dia 11 de julio de 2025 tiene lugar la primera reunidn de
la unidad en la que se declaraconstituida, con el visto
bueno de todos los presentes.
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Ne Pf\(c’:(;c Actividad del PAC relacionado y g:‘é‘gz Estado(®) . = Resultados obtenidos (resumen)
responsable/s Codigo Definicion
Realizacion de mejoras en el
instrumento de laintranet que Registros de datos en
facilite los datos relativos a una s 25455/99311 PAC/C/03/ a ferramienta de Un cursomés no ha sido posible realizar las mejoras
. ubdireccionde . - -
14 | 03/A3 cohor-te de e.studlantes y que Ordenacién A N PAC/C/03/A3/IND1 estudio de las debido a-la félta de personal en el Servicio de Informatica
permita analizar los factores que Académica y Comunicaciones.
. cohortes.
inciden en las tasas de
graduacion.
Realizar actividades de
ientacid tudiantes d
or!en acion para esbu ||an €s de PR/CL/002 Se harealizado una actividad denominada Seminario
rimeros cursos sobre los ,
Zstudios de Grado por parte de :5_/02_/00’6 PAC/C/04/ Registros de Internacional en el marco de la asignatura Gestién de
[junto a la e .
15 | 04/A1 . s . v PAC/C/04/A1/IND1 . . Proyectos, con la participacion de empresas para orientar
/ estudiantes de ultimos cursos,y | Direccion para A8 ‘ eI actividades realizadas a IoZ alumnos en IF; bus F;eda deem iIt)eo copncretamente
sobre las posibles lineas de Estud:«‘a_nte§’y o d . plecy
. L, Comunicacion en la realizacion de entrevistas.
investigacion por parte de los
doctorandos.
Elaborar un procedimiento marco
en el que se incluyan todas las PR/CL/002
posibilidades de adaptaciones Subdireccion de
curriculares para atender a Orden,aa_on
tudiant dad Académica
estudiantes con necesidades Subdireccién de . . -
. . ” Documento conel No ha sido posible elaborar el procedimiento. Se
16 | 04/A2 |especiales, en el que se marcarian Calidad Nueva N PAC/C/04/A2/IND1 rocedimiento marco | mantiene F;ra ol PAC 2026 P
las que afectan a cada uno/a de Delegado del P P )
ellos/as. Este documento se haria Director para
: Accesibilidad y
llegar a todos los/as Responsabilidad
profesores/as implicados vy al Social
coordinador del semestre.
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responsable/s Codigo Definicion
Se ha realizado la modificacién. Se han afiadido las
asignaturas P1C Prdcticas Externas (3 créditos) y P2C
Afadir nuevas asignaturas en Prdcticas Externas (4,5 créditos), de modo que ahora hay
Agora que permitan alos PR/CL/003 . tres asignaturas con el mismo nimero de créditos. No se
17 | 04/A3 |alumnos hacer tres veces Su’l;:;gg;:g’l,oet;de Nueva E PAC/C/04/A3/IND1 Planes de estudios ha detectado la necesidad de incorporar nuevas
précticas con el mismo ndmero Externas 2024/25. asignaturas al catdlogo.
de créditos. https://www.etsist.upm.es/uploaded/1366/20251008%20
Normativa%20Pr%C3%Alcticas®%20Externas%20ETSIST%2
Ov.2.pdf
Revisar Ios' ,procesos¢.1e PR/CL/003 Procesos de Se ha hechQ una re\{isi'én, perono se ha en.c.ontrado modo
19 | 04/A5 enCL'lestat.:lon COI:I el fin de Subdiref:cién de Nueva E PAC/C/04/A5/IND1 | encuestacion de de au'Fom.a:cmarlos. Unicamente se ha modlflcad’o la
analizar si esposible Relaciones . organizacion de las encuestas a alumnos a través de
automatizarlos en alguna medida. Externas practicas externas. Moodle.
Elabor.a-r una normatlvelz . PR/_CL/(_)94 Normativa de , .
20 | 04/A6 especnle,ando I-as copdluones de Subd:rec_:c:on de Nueva EP PAC/C/04/A6/IND1 | evaluacién a distancia Esta e-n progreso. Exllfte un borrador pero no se ha
evaluacién a distancia de alumnos| Relaciones . sometido a aprobacion.
en movilidad saliente. Externas de alumnos salientes.
Proporcionar apoyo a los SU';,F:,éfe';/cgéo,,sde Registros de reuniones
22 | 0a/A8 estudiantes en la orgarflzauon del Relaciones PAC/C/04/ E PAC/C/04/A8/IND1 | de organizacion del Se ha 'ofrefldo ap.oyo, pero han contado pococon ély la
foro de empresas previsto para Externas A5 foro de empresas. organizacién ha sido muy mala.
abril de 2025. Comunicacion



https://www.etsist.upm.es/uploaded/1366/20251008%20Normativa%20Pr%C3%A1cticas%20Externas%20ETSIST%20v.2.pdf
https://www.etsist.upm.es/uploaded/1366/20251008%20Normativa%20Pr%C3%A1cticas%20Externas%20ETSIST%20v.2.pdf
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Ne Pf\‘(’:d c | Actividad del PAC relacionado y g:‘é‘gz Estado(®) Resultados obtenidos (resumen)
/ responsable/s Codigo Definicion
PAC/C/04/A9/IND1 Conyoc§torla del El 2§ de febrerode 2925 se impartié un .s,emlnarlo dirigido
seminario a orientar a los estudiantes en la redaccion del
Impartir un seminario para PR/CL/002 anteproyecto. La sesién tuvo una buena acogiday
ayudar alos estudiantes en la PR/CL/009 permitioé aclarar diversos aspectos del documento, asi
23 | 04/A9 |redaccidndel anteproyecto, ya Subdireccic_ip de| Nueva E Numero de estudiantes |como resolver dudas relativas a la cumplimentacién de
que se ha detectado que tienen Ordenacion PAC/C/04/A9/IND2 | participantes en el sus distintos apartados. El seminario fue impartido por el
Académica - .4 e .
muchas dudas al respecto. seminario. profesor Nicolds Sdenz Lechén, del Departamento de
Ingenieria Audiovisual y Comunicaciones. Asistieron 15
estudiantes.
. PR/CL/004 ) ) Estd en progreso. El subdirector de Relaciones Externas ha
Explorar la posibilidad de tener PR/CL/005 Registros de gestiones realizado un oar de estancias breves en la Penn State
25 | 05/A2 |acuerdos bilaterales de movilidad | Subdirecciénde| Nueva EP PAC/C/05/A2/IND1 |realizadas y acuerdos . . P ~ .
Relaciones . University de EE.UU. Durante elafio 2026 se explorardla
con EE.UU. establecidos. . . . .
Externas posibilidad de establecer algin acuerdo de intercambio.
tocuperricoioracioncon | PR/CL/005 s de e v
27 | 05/A4 |ESN (Erasmus Student Network) ubdireccionde| . . . E PAC/C/05/A4/IND1 | actividades del Buddy . " M p'
Madrid | Buddy P Relaciones p ellos han preferido mantener el "buddy program" sin
adrid parael Bu rogram. rogram. L -
P y & Externas & reconocimiento de créditos.
Registros de acciones .
PR/S0O/004 g. Esta en progreso. Durante el 2026 se pretende llegar al
Subdi i6on de|PAC/C/07/ realizadas para la 100% de las instalaciones destinadas a docencia
28 | 06/A1 |Instalacion de las cerraduras ubdireccion de EP PAC/C/06/A1/IND1 | instalacion de las i i ’
o Relaciones A6 despachos y a todos los espacios de uso general con
electronicasde control de acceso Externas cerraduras . . e
L acceso directo desde pasillos y distribuidores.
hasta el 100%. electrodnicas.
L . L . . Se ha completado la dotacién de pizarras digitales enla
Instalacidn de pizarras digitales PR/SO/004 Registros de acciones , . .
en laboratorios, eliminando asi | s bd/' L de|PAC/C/07/ realizadas para la mayoria de las aulas que no disponian de ellas en el curso
30 | 06/A3 ’ ubdireccion de E PAC/C/06/A3/IND1 | - P 23/24, asi como en algunos laboratorios, y se ha mejorado
todos los proyectorestanto en Relaciones Al instalacién de las . . . .
. Externas . . el equipamiento de ordenadoresy se ha instalado sistema
aulas como laboratorios. pizarras digitales. .
de audio en algunas aulas.
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/ responsable/s Codigo Definicion
PR/SO/004 . L .

Creacién de un protocolo anual PR/S0/001 . Esta en progreso. Se han iniciado las acciones Para la

de acciones periédicas a realizar PR/S0O/003 Protocolo de acciones |creacidondel protocolo, perono se ha conseguido
31| 06/A4 Subdirecciénde| Nueva EP PAC/C/06/A4/IND1 | periddicas de recopilar toda la informacién necesaria. Se propone

por el personal de A t o . A

. suntos mantenimiento. realizar en 2026 por lo que se mantiene para el PAC
mantenimiento. Econdémicos isui
Administrador siguiente.

Renovacion de la conserieria PR/S0O/004 Registros de acciones [Se ha renovado completamente la conserjeria,
33 | 06/A6 o ] Sul::qdlrectorde Nueva E PAC/C/06/A6/IND1 | para la renovacién de |modificando lainstalacién eléctrica, el suelo, pintura y

principal del bloque IV. suntos L o

Economicos la conserjeria. mobiliario.
Manual basico de
o PR/SO/004 PAC/C/06/A7/IND1 | utilizacién de pizarras
Realizacion de un cursoy ..
> i PR/SO/001 digitales. ) . o

34 | 06/A7 elaboracion de un manual basico | Subdirector de Nueva EP p . q Estd en progreso. Estard completo para el inicio del curso

de utilizacion de pizarras digitales Asuntos a;:,tger?\:;as 2In:T§;Ze € 12025-2026. Se mantiene para el PAC 2026

; Econdémicos I u

instaladas en las aulas. . PAC/C/06/A7/IND2| .. ., .

Administrador /C/06/A7/ utilizacién de pizarras
digitales.

Fortalecer el conocimiento y

experienciadel profesorado y el :&;g&;ggi En progreso.Se ha seguido elaborando el documento:

PTGAS enla generacion de Delegado del PAC/C/08/ Material elaborado Accesibilidad digital: DIEZ CONSEJOS basicos, perono se
40 | 07/A1 |materiales educativos accesibles | Director para Al EP PAC/C/07/A1/IND1 | para la formacion del |ha finalizado. Se intentara terminar en el curso 2025/26y

para facilitar la inclusion del Accesibilidad y personal. por tanto se mantiene para el PAC 2026.Compartido con

alumnado con necesidades Responsabilidad PR/SO/001

Social )
especificas de aprendizaje.
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ANX-PR/ES/001-04: CUADRO DE MANDO INTEGRAL DE ETSIST 2025 - MEJORAS COMUNES DEL CENTRO

VALORACION al final del ejercicio
a PR/s asociados| .. .. P
Ne Pf\tc’:(;c breilileh el e e d e ! y EZ‘é‘gZ Estado® — Indicador — Resultados obtenidos (resumen)
responsable/s Codigo Definicion
Mejorar la transmisidon de En progreso. Los representantes del PTGAS enviaron estos
informacion sobre los asuntos PR/SO/001 resiumenes en dos ocasiones tras las respectivas reuniones
tratados enJunta de Escuela y en | Representantes Comunicaciones de la Junta de Escuela. La persona encargada de esta tarea
42 | 07/A3 |especial de los que tengan interés enZZi?jde Nueva EP PAC/C/07/A3/IND1 | realizadas por los fue trasladada a otro centro y dejé de realizarse, por lo
para el PTGAS, con el enviode un Escuela representantes. que la propuesta de mejora no llegé a implantarse. No
resumen elaborado por sus Administrador obstante, los representantes actuales desean retomarla,
representantes enla Junta. por lo que se mantiene para el PAC 2026.

E - Ejecutada - Realizada completamente, finalizada.

EP - Ejecutada en Progreso - Se ha iniciado, se mantiene en el
PAC 2026 porque no ha podido completarse en un solo afio o porque
tiene un caracter plurianual.

N - No ejecutada - No se ha iniciado. Se puede, o no, mantener en
el PAC 2026.

Estado'"):
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Acciones ejecutadas no incluidas en el PAC 2025

ACCION DE MEJORA DEL PAC RELACIONADO (Centro)

Resultados obtenidos (resumen)

Definicion PR/Responsable Cod. PAC/C
Actualizar la normativa de practicas de la ETSIST para
hacerla coherente con las modificaciones de PR/C.L/OO?’, . La revision de la normativa fue aprobada en Junta de Escuela el 8 de octubre de
L . . ) Subdireccion de Relaciones 04/A4 . ) ) .
procedimiento asociadas a la implantacion de lanueva | o ... 2025.La normativa esta publicada en la pagina web:
plataforma de précticas.
Mejorar la oferta de acuerdos de doble titulacion de PR/CL/004
Master (MWC). PR/CL/005 Se han completado dos acuerdos de doble titulacion con universidades
PR/CL/018 05/A3 extranjeras: Colonia (Alemania) y Tongji (Shanghai, China) aunque no ha habido
Coordinacién MWC tiempo de tener ninglin caso de movilidad vy, por ende, de realizar una
Subdireccion de Relaciones valoracidn.
Externas
Renovacién de instalacidon de red de comunicaciones PR/SO/004
en laboratorios de planta 0y 1 del bloque VIII. Subdireccién de Asuntos 06/A8 Se ha realizado la instalacion.
Econémicos
Renovacion de instalacion de red eléctricaen PR/SO/004
laboratorios de planta 0y 1 delbloque VIII. Subdireccion de Asuntos 06/A9 Se ha realizado la instalacién.
Econdémicos
Renovacién e instalacién de equipos de climatizacién PR/S0O/004
en la planta 0 del bloque VII. Subdireccion de Asuntos 06/A11 Se ha realizado la renovacion e instalacion.
Economicos
Desarrollo de un proyecto piloto parala mejora de la Se han instalado 4 mesas elevablesen los siguientes despachos:
salud laboral instalando mesas regulables en altura 1 Despacho 4418 - Mario Vega (estd en su despacho de Subdirector de
para el profesorado. PR/S0O/004 Ordenacion Académica - 6004).
Subdireccién de Asuntos 06/A12 1 - Despacho 8202 - Eduardo Latorre
Econdmicos 1 - Despacho 8208 - Francisco Aznar
1 - Despacho 8415 - Marta Gil
El proyecto se da por finalizado.
Revisar y ampliar el catalogo de los serviciosde la PR/SO/003 El catdlogo se reviséy actualizé enagosto de 2025. Consta como evidenciadel
Administrador 07/A4

Escuela mejorando la informacién que contiene.

proceso ANX-PR_SO_003-01 Catdlogo_servicios.
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ACCION DE MEJORA DEL PAC RELACIONADO (Titulaciones)

Resultados obtenidos (resumen)

Definicién PR/Responsable Céd. PAC/T

Se propone una reunidn con la Subdireccidén de Relaciones
Externas y con el responsable de comunicacién de la Escuela | PR/ES/004 En marzo de 2025 se ha implantado la Adjuntia de Estudiantes y
para ver qué medidas podrian aplicarse para una mejor Subdireccion de Relaciones Comunicaciones, con competencias para la comunicacién institucional con
difusién de ponencias impartidas para los/as alumnos/as, f));texmem de 01/A4 los alumnos. Las ponencias llevadas a cabo a partir de esa fecha se han
que redunde en un incremento en el nimero de asistentes. Cor’r’runicacién promocionado por correo electrénico, pero también en los canales oficiales
Para este curso, se comenzara con el Grado de Sonido e Coordinacién del Grado en de la Escuela enredessociales (Linkedin, Instagram, etc.), mejorando asi la
Imagen, donde se ha detectado una mayor dificultad para Ingenieria de Sonido e Imagen difusiéon de dichos eventos.
que los/as alumnos/as estén al tanto de estas actividades.
Adela'ntar cl procesot?le asignacion ,de,TFM paraque I(?s PR/CL/009 Se ha adelantado el periodo de eleccidn a pesar de lo cual no se ha logrado
estudiantes puedan disponer de mas tiempo para realizar T, . A

. . . Coordinacion MloT 02/A4 gue los estudiantes lean el TFM con anterioridad y no se trasladen defensas a
este trabajo. Motivar a los/as estudiantes para que Profesores de la titulacion Septiembre
defiendan su TFM en Julio y no lo dejen para septiembre.
Se propone ofrecer a los estudiantes informacién adicional PR/ES/003 No se ha realizado ninguna accion concreta si bien se les advierte al
durante las primeras semanas de cada asignatura. Coordinador del MioT 02/A5 comienzo a los estudiantes de los conocimientos que deben tener para

Profesores de Ia titulacion afrontar correctamente las asignaturas.

Dar de baja alos/as profesores/as sin actividad en la tutoria | PR/ES/007 03/A1 El nimero de profesores se ha reducido de 83 a 61 contando las 5 nuevas
o direccidén de tesis doctorales. CAPD DISSSI incorporaciones que se han producido en el presente curso académico.
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