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Satisfaccion de los estudiantes Introduccion Curso 2010 - 2011

INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos en una fase importante dentro del largo proceso de la
incorporaciéon de la UPM al Espacio Europeo de Educacién Superior, por lo que supone la
implantacion de algunos de los cambios en el modelo educativo y en la concepcidn de la labor
docente del profesorado sobre los que se habia venido debatiendo desde el inicio de esta
andadura.

En efecto, nos encontramos inmersos en un nuevo paradigma educativo fundamentado en
asuntos tales como:

- Mayor protagonismo del estudiante como figura principal de su formacion.

- Nuevo rol del docente menos basado en la transmisidn del conocimiento y en el que
toman valor aspectos relacionados con la guia, la orientacion, la supervision del
aprendizaje de los estudiantes y la gestion eficaz de los procesos de aprendizaje en
colaboracion.

- Medicién del haber académico basado en el ECTS, que obliga a considerar de manera
global la dedicacidén y el trabajo de los estudiantes para alcanzar los resultados de
aprendizaje, y lo que es mas importante a tener en cuenta en la planificacion y el
disefio de las asignaturas el conjunto de actividad presencial y no presencial a llevar a
cabo por los estudiantes.

- Definicion de los planes de estudios cuyo centro neurdlgico pivota desde los
contenidos hacia los resultados de aprendizaje y las competencias que adquiriran los
estudiantes una vez finalizados los estudios.

- El uso de nuevas metodologias y técnicas de aprendizaje que han comenzado a
eliminar la leccién magistral como practicamente Unico recurso docente, para ampliar
el abanico de posibilidades con técnicas que fomentan la participacién activa del
estudiante y los procesos de aprendizaje en cooperacion, que ha traido aparejada una
nueva problematica a la hora de confeccionar los horarios y planificar los recursos
docentes de los centros y de los departamentos.

El Vicerrectorado de Ordenacién Académica, a través del Observatorio Académico, ha
considerado oportuno ofrecer una informaciéon que pudiera ser utilizada para estimar en qué
medida se han dado estos elementos en la actividad educativa real que ha tenido lugar, con el
objetivo de aportar elementos de analisis en las tareas de seguimiento de los planes de
estudio.

En consecuencia, contrariamente al enfoque utilizado en anteriores estudios sobre satisfaccion
de estudiantes, en los que se les solicitaba opinidn sobre un variado conjunto de aspectos
docentes, administrativos y otros servicios, en esta ocasion, se ha decidido centrar la recogida
de informacidn de manera prioritaria sobre aspectos relacionados directamente con la
actividad educativa desarrollada y los resultados alcanzados.

El presente estudio se elabora, dentro del programa de Seguimiento de Grados, colaborando
el Consejo Social de la UPM en su financiacion.
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Satisfaccion de los estudiantes Ficha técnica Curso 2010 - 2011

FICHA TECNICA

El cuestionario utilizado, cuya version definitiva se muestra en el anexo 1, consta en primer
lugar de 7 dmbitos que a su vez se dividen en 10 dimensiones a través de items de valoracion
con escala 0 a 10. Posteriormente se incluyen dos preguntas abiertas sobre la importancia de
la UPM como institucidn universitaria en base a sus puntos fuertes y dreas de mejora con la
finalidad de brindar un mejor servicio a los estudiantes. Finalmente, se acaba con un apartado
sobre la situacidn laboral de los estudiantes, ademas de valorar los motivos para compaginar
trabajo y estudios.

El universo objeto de este estudio estd configurado por aquellos estudiantes de primer vy
segundo afo de Grado, matriculados durante el curso 2010-2011 en alguno de los centros
presentados en la tabla unas lineas mas abajo, siendo dicho universo de 6.044 alumnos. Se ha
realizado una encuesta por cuotas, mediante entrevista telefénica, con una duracién media de
la misma aproximada de 12 minutos por persona. El trabajo de campo se realizé en el periodo
del 11 al 22 de julio de 2011 y el numero de alumnos entrevistados asciende a 2.534, lo que
representa un 41,9% del universo observado con un error muestral del + 1,48% para los datos
globales con un nivel de confianza del 95,0% en el caso mas desfavorable de varianza (p=q).

Por su parte, el error segln centros no supera el + 9% para un nivel de confianza del 90% en
ninguno de los centros analizados.

Centros Universitarios Universo Encuestas %

ESCUELA DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO 594 187 31,5%
ESCUELA DE INGENIERIA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 190 114 60,0%
E.T.S. DE ARQUITECTURA 392 164 41,8%
E.T.S. DE INGENIEROS AGRONOMOS 279 142 50,9%
E.T.S. DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 388 162 41,8%
E.T.S.I. EN TOPOGRAFIA, GEODESIA Y CARTOGRAFIA 77 41 53,2%
E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES 471 174 36,9%
E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS 303 146 48,2%
E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES 106 76 71,7%
E.T.S. DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION 309 145 46,9%
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA 698 197 28,2%
E.U. DE INFORMATICA 329 152 46,2%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA 85 54 63,5%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA INDUSTRIAL 338 151 44,7%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS PUBLICAS 197 115 58,4%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE TELECOMUNICACION 467 177 37,9%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y DEL DEPORTE INEF 419 166 39,6%
FACULTAD DE INFORMATICA 402 171 42,5%
Total 6.044 2.534 41,9%

La informacion recogida mediante la entrevista ha sido posible enriquecerla con datos
complementarios obtenidos del DataWareHouse de la UPM. De este modo, se han podido
incorporar variables tales como el sexo de quienes han realizado la encuesta, el centro y la via
de acceso a la Universidad utilizados, la opcidn con que habian sefialado los estudios que estan
realizando, el nivel de estudios de los padres, el tipo de centro donde realizaron los estudios
de secundaria, y la nota con que accedieron a la Universidad.
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Satisfaccion de los estudiantes Perfil de la muestra Curso 2010 - 2011

PERFIL DE LA MUESTRA

Entre los estudiantes encuestados predominan los hombres con un 66,8% de la muestra,
mientras que las mujeres suponen un 33,2%.

Hombre m Mujer

ESCUELA DE INGENIERIA AERONAUTICAY DELESPACIO | 76,5% ©235% |
ESCUELA DE INGENIERTA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL | 64,0% T36,0% )
E.T.S.DE ARQUITECTURA | 34,8% o e52%
E.T.S. DE INGENIEROSAGRONOMOS | 49,3% o 507%
E.T.S. DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS | 67,3% C32,7%
E.T.S.I EN TOPOGRAFIA, GEODESIAY CARTOGRAFIA | 63,4% T36,6%
E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES | 64,9% . 351%
E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS | 69,2% 308% !
E.T.S.DE INGENIEROS NAVALES | 63,2% . 368%
E.T.S. DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION | 75,2% 248%
E.U. DE ARQUITECTURATECNICA | 50,8% o a92%
E.U. DE INFORMATICA | 82,2% O 17,8%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA | 68,5% T 315%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA INDUSTRIAL | 66,2% T 338% |
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS PUBLICAS | 57,4% T a26%
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE TELECOMUNICACION | 78,0% 22,0%
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FISICAY DEL...| 84,9% 5%
FACULTAD DE INFORMATICA | 79,5% . 20,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1.1: Distribucidn por sexo de la muestra - UPM
Base H: 1.692 M: 842

Estos porcentajes reflejan la realidad del colectivo de estudiantes matriculado en los 18
centros analizados.

Por otro lado, una mayor proporcidn de estudiantes varones compatibiliza sus estudios con un
trabajo remunerado durante el curso (concretamente un 4,9% mas, cuya diferencia segun el
contraste realizado con la Chi-cuadrado resulta significativa).

Asimismo, también resulta destacable estadisticamente que los hombres sean quienes mas
horas dedican a su actividad profesional a la semana, en comparacion con la jornada laboral de
las mujeres.
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Satisfaccion de los estudiantes Perfil de la muestra Curso 2010 - 2011

Si, durante

Si, durante los periodos
los fines de
semana;

® Mujer = Hombre )
vacacionales

1 8,7%

S ha compaginado trabajo 18,8% _ 13,1% \
remuneradoy estudios en elcurso 23,7% ‘
5i, durante
NO ha compaginado ningun trabajo 81,2% parte del Si, durante
remunerado durante el curso 76,3% curso; 31,3% todo o casi
todo el
0,0%  20,0%  40,0%  60,0%  80,0%  100,0% curso; 51,0%

Base H: 1.692 M: 842

Figura 1.2:Compatilibilizacién de estudio y trabajo - UPM , . i
Base si compaginan trabajo

remunerado y estudios: 559 (22,1%)
H Mujer = Hombre

19,0%

Mads de 20 horas 21,7%

Entre 10 y 20 horas 44,4%

Menosde 10 horas 51,3%

33,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Figura 1.3: Dedicacion al trabajo remunerado- UPM
Base H: 401 M: 158

Asimismo, destaca de forma estadisticamente significativa que los alumnos de segundo curso
compatibilizan en mayor medida sus estudios con un trabajo remunerado.

m S{ha compaginado trabajo remuneradoy estudios
NO ha compaginado

B 200%

Cursol
80,0%

35,6%
curso2 TN

64,4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Base Curso 1: 2.203
Base Curso 2: 331
Figura 1.3.1: Compatibilizacion de estudio y trabajo segun curso- UPM

A los alumnos que afirman desarrollar una actividad laboral mientras estan cursando sus
estudios de grado, se les pregunta mediante una escala de O (total desacuerdo) a 10 (total
acuerdo), en qué medida su trabajo se relaciona con la titulacién que cursan. En este sentido,
es un porcentaje pequefio de estudiantes el que afirma que existe dicha relacién, siendo lo
mas habitual que no esté relacionado (valoracién media 3,55 puntos sobre 10).
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Satisfaccion de los estudiantes Perfil de la muestra Curso 2010 - 2011

9y 10; 16,6%

7y 8; 14,1%

5y 6; 10,0%
0,1y 2;54,6%

3y4; 4,7%/
Base T: 559

Figura 1.4: Distribucidn de la relacidn del trabajo con la temdtica de la titulacion de grado que cursa - UPM

Ademas, de entre los alumnos que compaginan el trabajo con los estudios, los que se
encuentran en segundo curso son los que poseen en mayor medida empleos relacionados con
la tematica de la titulacién cursada.

5 - 4,66

3,25

Base Curso 1: 441
Base Curso 2: 118

Cursol Curso 2

Figura 1.4.1: Relacion del trabajo con la temdtica de la titulacion de grado segtin curso- UPM

La combinacidn del trabajo con la formacién universitaria no apunta a ser un impedimento
para quienes eligen simultanear las dos actividades. Esto se extrae del resultado obtenido,
teniendo en cuenta que los estudiantes valoran con un grado de acuerdo de 5,57 puntos el no
haber encontrado dificultades para compaginar trabajo y estudios.

0,1y 2; 17,4%

9y 10; 16,8%

3y4; 14,2%

7v8; 25,8%

5y6; 25,8% / Base T: 558

Figura 1.5: Distribucidn de la satisfaccion por las facilidades para compaginar el trabajo y los estudios de grado - UPM

|
observatorio.academico@upm.es Septiembre de 2011

Observatorio Académico Pagina 5
Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Planificacion Estratégica
Universidad Politécnica de Madrid



Satisfaccion de los estudiantes Perfil de la muestra Curso 2010 - 2011

Para una valoracion detenida de la experiencia laboral por escuelas, se presenta en la Tabla 1.1
sus respectivas valoraciones medias, en donde se puede observar como ya se ha mencionado,
que la relacion es practicamente nula entre el trabajo realizado y la tematica cursada, salvo
en el caso de ciencias de la actividad fisica y del deporte (INEF) donde existe una relacion
elevada.

En cuanto a las dificultades encontradas para compaginar trabajo y estudios, se puede ver
también en dicha tabla, que no existen grandes diferencias atendiendo al centro en el que se
ha cursado sus estudios, siendo los estudiantes de las escuelas de ingenieria forestal y del
medio natural, aeronautica y del espacio, e ingenieria técnica de telecomunicacidn quienes
ponen de manifiesto mas dificultades de compatibilidad que el resto.

42, Tu trabajo estaba 43. No has encontrado
Valoracion de la experiencia laboral N valido rﬂ:ﬁ:’;::; ;2: :::r:sét;,i:a @ md;zi;::;idtistf:l;:jo y
cursando tus estudios
ESCUELA DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO 22 3,36 4,95
ESCUELA DE INGENIERIA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 35 1,89 4,66
E.T.S. DE ARQUITECTURA 17 3,82 5,82
E.T.S. DE INGENIEROSAGRONOMOS 26 1,92 5,42
E.T.S. DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 20 3,00 5,90
E.T.S.I. EN TOPOGRAF{A, GEODESIA Y CARTOGRAFIA 13 ,85a 6,08
E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES 20 3,80 5,80
E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS 33 1,64 5,33
E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES 14 2,79 6,71
E.T.S. DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION 20 2,75 7,00
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA 63 2,38 5,84
E.U. DE INFORMATICA 37 2,92 5,03
E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA 20 2,80 5,40
E.U. DE INGENIERIA TECNICA INDUSTRIAL 26 4,62 5,27
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS PUBLICAS 18 3,39 5,39
E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE TELECOMUNICACION 54 3,61 4,89
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y DEL DEPORTE INEF 84 7,78 6,15
FACULTAD DE INFORMATICA 36 2,33 5,50

Tablal.1: Valoracidn de su experiencia laboral segun centro donde se cursa los estudios de grado — UPM

Entre aquellos alumnos que trabajan se plantean cuatro items para conocer los motivos que
impulsan a combinarlo con los estudios. A este respecto, los datos revelan que la principal
razon es adquirir recursos econémicos para cubrir las necesidades, y no tanto para obtener
una formacidon complementaria de cara a mejorar las posibilidades de acceso al mercado
laboral.
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Satisfaccion de los estudiantes Perfil de la muestra Curso 2010 - 2011

0,1y2 m3y4 m5y6 m7y8 m9y10

44. Tienes necesidad de trabajar para obtener dinero que te 109 15 9% 32 4% 34.9%

permita cubrir tus necesidades 9% 15 . (20 4,9%
45. Tienes necesidad de trabajar para poder pagarte los estudios 39,9% 8,6% 15,6% 16,5% 19,5%
46. Tienes necesidad de trabajar para obtener una formacion 26.5% 1028 219% 219% 19 5%
complementaria que mejore tus posibilidades de empleo s ’ = (=20 addd

47. Tienes necesidad de trabajar para contribuir al sostenimiento de
- 46,2% 11,3% 17,0% 14,8% 10,7%
tufamilia
Base T: 559 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1.6: Distribucidn de la satisfaccion por las facilidades para compaginar el trabajo y los estudios de grado - UPM

Agrupando a los alumnos que valoran alto (de 8 a 10 puntos) el item “encontrar dificultades
para compaginar trabajo y estudios” (p43) en relacién a los que lo valoran bajo (de 0 a 3
puntos); se refleja que quienes trabajan por motivos econémicos son los que mayores
dificultades tienen para simultanear trabajo y estudio. En cambio si el impulso para trabajar es
“obtener una formacién complementaria que mejore sus posibilidades de empleo”, éste no
supone un handicap para sus estudios, ya que no hay diferencias entre el colectivo que valoran
alto el item 43 de los que puntuan bajo.

m Alto = Bajo

44, Tienes necesidad de trabajar para obtener dinero que te
permita cubrir tus necesidades

6,58
7,39

45. Tienes necesidad de trabajar para poder pagarte los
estudios

46. Tienes necesidad de trabajar para obtener una formacién
complementaria que mejore tus posibilidades de empleo

47. Tienes necesidad de trabajar para contribuir al
sostenimiento de tu familia

Base A: 168  B: 135 0 2 4 6 8

Figura 1.7: Valoracion de los motivos para simultanear trabajo y estudios en base a las dificultades encontradas para compaginar
ambas actividades (P43)
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Satisfaccion de los estudiantes Analisis satisfaccion Curso 2010 - 2011

ANALISIS DE LA SATISFACCION

A la hora de proceder con el anadlisis de la satisfaccion de los estudiantes con la actividad
educativa desarrollada y los resultados alcanzados, se han determinado siete ambitos de
valoracion y se han definido un conjunto de indicadores para cada uno de ellos, mediante una
serie de preguntas o elementos de un cuestionario que finalmente fue aplicado a los
estudiantes que conforman la muestra. Los siete ambitos de evaluacidn son los siguientes:

- Ambito 1: Programas de acogida e integracién en la UPM

- Ambito 2: Proceso formativo (Planificacién, Accién docente, Metodologia y recursos, y
Evaluacion de aprendizaje)

- Ambito 3: Dedicacién e implicacién de los estudiantes

- Ambito 4: Formacién recibida en la UPM

- Ambito 5: Infraestructura, medios y servicios generales

- Ambito 6: Identificacién con la universidad y el titulo elegido
- Ambito 7: Caracteristicas socio-econémicas

En la figura se muestran las 10 dimensiones encontradas (circulos), procedentes de los 7
ambitos mencionados.

Equipamiento COHC!ICIOHES Servicios
Ayuda docente ambientales
Informacion /
Conocimientos Infraestructuras y
Orientacion medios

Programas de Acogida Obligaciones familiares o
., personales
e Integracion \

Proceso Ca.racterls’tnc.as
Formativo soclo-economicas
~=~ 77 " TAccién T T~ Accesibilidad lugar de
- .
s docente estudios

/ Ty 3
/ Planificacion s
( Metodologia Identificacién con la

UPM y con el titulo

\ y recursos
\ N Evaluacion de Comunidad
S o aprendizaje > universitaria
S~ ___--" Formacion
Dedicacién e CCLLE Adaptacién dela
Asistencia — Implicacién Competencias \ titulacion
Estudiantes transversales Formacién practica

I

Dedicacion Formacion tedrica

Nota metodoldgica: La definicion de dmbitos y dimensiones se extrae del andlisis factorial realizado mediante componentes
principales.

Para mds informacion sobre el andlsis factorial de componentes principales realizado consultar anexo 2.
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Satisfaccion de los estudiantes Analisis satisfaccion Curso 2010 - 2011

Para definir y caracterizar estos siete ambitos, y seleccionar los indicadores asociados a cada
uno de ellos, se ha partido de un modelo preciso de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Dicho modelo se fundamenta en la concepcidon de que con la actividad educativa se debe
tratar de:

estimular el aprendizaje pero sin ejercer excesiva presion

- permitir la individualizacién de la ensefianza

- tener en cuenta las aptitudes y limitaciones de cada alumno

- que esté bien planeado y organizado

- garantizar que el proceso de aprendizaje tiene significado para el alumno
- posibilitar que el alumno aprenda con un propésito y objetivo real

- favorecer el desarrollo de una actitud positiva hacia el aprendizaje

- apoyarse en los intereses del alumno e incrementarlos

- estimular la iniciativa del alumno y formar habitos de independencia
- ofrecer materiales diddcticos variados y graduados

- prever un plan de evaluacidn sistematica

- permitir que el alumno conozca siempre su propio progreso.

Un ultimo detalle con relacién al modelo que ha guiado este estudio, es que se ha mantenido
como principio que el método esté centrado en el estudiante, lo cual supone reconocer al
menos tres consecuencias. En primer lugar, que el método debe propiciar una actitud activa y
participativa por parte del que aprende, tanto en la realizacién de las actividades individuales
como en las de grupo. Por otra parte, supone también que el disefio del plan formativo debe
dotarlo de la suficiente flexibilidad y apertura para adaptarlo a las necesidades y expectativas
de los estudiantes. En ultimo lugar, si el estudiante es la figura central, resulta obligado
personalizar el tratamiento educativo de forma que responda a las caracteristicas individuales
de cada uno.

En consecuencia, se han formulado 47 preguntas de escala por medio de las que se ha
pretendido averiguar el nivel de satisfaccién de los alumnos con la titulacion que estan
estudiando, en relacion a los siete ambitos considerados.

Respecto a estas preguntas, el indice de respuesta refleja un éxito en la encuestacion, ya que
el 97,3% de personas encuestadas han contestado a todos los items. Como casos esporadicos,
citar que el estudiante que menos respuestas ha facilitado, es porque ha dejado 7 cuestiones
sin cumplimentar

Se han analizado las respuestas en funcién de las variables de perfil consideradas en cada caso,
con el fin de extraer aquellas conclusiones estadisticamente significativas que aporten
informacién relevante para el analisis. A lo largo del presente informe queda reflejadas las
ocasiones en lo que esto sucede.
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Satisfaccion de los estudiantes

Analisis satisfaccion

Curso 2010 - 2011

Cada uno de los items del cuestionario y como ya se conoce, se valora con una puntuacién que
va de 0 (nada, estoy en desacuerdo) a 10 (estoy de acuerdo). Ninguno ha obtenido una
puntuaciéon media por debajo de 5,56. Los cinco items con valores medios de valoracion mas

altos son:

25. Has asistidoregularmente a clase

13. Hasencontrado en los compafieros una ayuda

importante para facilitar tu aprendizaje

30. Has mejorado tu capacidad para la solucién de

problemasy casos de manera eficaz y creativa.

36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las
condiciones adecuadas para tus labores de estudio

C.3.- La biblioteca o salas de estudio han ofrecido un

servicio que te ha facilitado el estudio

Base T: 2.534

7,98

7,93

7,88

7,80

7,78

Figura 1.8: Cinco items mejor valorados - UPM

7,8 7,9

Los items 25, 13 y C.3; son los tres mejor valorados en la encuesta de Satisfaccién de

estudiantes que antecede a este estudio (afio 2010).

Los cinco menos valorados han sido:

18. Los métodos de ensefianza han fomentado la
realizacion de proyectos o trabajos practicos en los que se
requeria solucionar problemas complejos parecidos a los
que aparecen en el mundo profesional.

4. La planificacién de las actividades de aprendizaje te
han permitido mantener un esfuerzo uniforme alo largo del
curso, sin picos de trabajo

2. El tiempo que has necesitado para realizarlas
actividades de estudio se ha ajustado al que estaba
planificado en cada asignatura

35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al
desplazarte desde tu lugar de residencia hasta el centro
donde estudias.

D.1.- En aquellas asignaturas en que tenias deficiencias de
conocimientos previos has recibido ayuda complementaria

6,09
6,02
5,86
5,83
5,56
5,2 5,6 5,8 6 6,2

Base T: 2.534

Figura 1.9: Cinco items peor valorados - UPM

Los items 2 y D.1; aparecen de igual manera dentro de los 5 peor valorados en la encuesta del

afo pasado
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 1 Curso 2010 - 2011

AMBITO 1: PROGRAMAS DE ACOGIDA E INTEGRACION EN LA UPM

En primer lugar, cabe recordar que este ambito sélo se valora por el colectivo de estudiantes
de nuevo ingreso, ya que son cuestiones sobre la preparacion previa a la universidad vy el
proceso de adaptacion. De este contacto inicial, se deriva la predisposicién a estar mas o
menos satisfecho con otros aspectos relacionados con la carrera y con sus expectativas hacia el
entorno universitario.

A continuacion se detallan los niveles de satisfaccidon a través de varios items relacionados con
los Programas de acogida e integracion en la UPM:

N valido Media Desv.Tip.

A.1.- La informacidn previa que tenias antes de matricularte fue
suficiente para tomar una decisién adecuada sobre la eleccién de la 2.197 6,87 1,89
titulacién y la Universidad

B.1.- Una vez matriculado/a, has recibido una orientacidon adecuada

’ ado/a, e o 2.202 6,68 1,70
para adaptarte al funcionamiento de la Universidad
C.1.- El nivel de conocimientos con los que accediste a la
Universidad ha sido idéneo para las exigencias de las asignaturas 2.201 6,40 1,81
que has cursado este afio

D.1.- En aquellas asignaturas en que tenias deficiencias de

conocimientos previos has recibido ayuda complementaria 2.192 2,36 2,30
Programas de acogida e integracién en la UPM (afio 2011) 2.202 6,38 1,25
Programas de acogida e integracion en la UPM (afio 2010) 1.009 6,55 1,32

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010
Nota metodoldgica 2: Algunos items varian dentro de las dimensiones debido a que asi se encuenta mejores ajustes que la
estructura del cuestionario del 2010

Tabla 1.2:Satisfaccion programa acogida e Integracion — UPM

Este apartado es el que recibe una menor valoracion general en comparacién con el resto de
dimensiones tratadas. Del mismo modo, se incluye el item con menor puntuacién de todo el
cuestionario, que no obstante es superior a los cinco puntos (5,56 “en aquellas asignaturas en
las que tenias deficiencias de conocimientos previos has recibido ayuda complementaria”). Por
otro lado, la mayoria de las puntuaciones en programas de acogida e integracién en la UPM
oscilan entre los 7 y 8 puntos, lo que significa que los alumnos del curso 2010-2011 perciben
que su informacion, orientacion y formacion previa es suficiente para acceder a la universidad
y enfrentarse al grado seleccionado.

0,1y2 m3y4 mM5y6 EM7y8 MIy10

4, o, ) %
0,3% 32,5% 57,4% 5,2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base T: 2.202
Figura 1.10:Valoracion programas de acogida e integracion - UPM
|
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 1 Curso 2010 - 2011

A la vista de las puntuaciones porcentuales por items se corrobora que, un refuerzo en la
ayuda complementaria para minimizar las deficiencias de conocimientos previos podria
suponer un incremento en la satisfaccion con la acogida e integracion, siendo una cuarta parte
de las encuestas (24,9%) las que reflejan una valoracion inferior o igual a 4 puntos sobre 10.

0,1y2 M3y4 MSy6 H7ys M9y10

A.1.- Lainformacion previa que tenias antes de matricularte fue suficiente para 25% 23.8% 48.9% 16.3%
tomar una decision adecuada sobre la eleccién de la titulacion y la Universidad ’ i 22 ladd

B.1.- Una vez matriculado/a, has recibido una orientacion adecuada para adaptarte
al funcionamiento de la Universidad

C.1.- El nivel de conocimientos con los que accedisteala Universidad ha sido 27% 1 e T 8.0%
idéneo para las exigencias de las asignaturas que has cursado este afio ’ 70 22 V70

D.1.- En aquellas asignaturas en que tenias deficiencias de conocimientos previos
has recibido ayuda complementaria

2,2% 29,0% 52,5% 9,4%

10,8% 14,1% 36,6% 32,5% 5,9%

Base T: 2.202 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1.11: Valoracidn de los items-que forman la dimensién "Acogida e Integracion" - UPM

Profundizando en esta dimensién mediante la prueba T-Student se encuentran diferencias
estadisticamente significativas entre el colectivo que no trabaja y el que trabaja mds de 20
horas a la semana. A este respecto, la maxima diferencia significativa es de 0,52 puntos, tanto
para los items A.1 y C.1, “la informacion previa que tenias antes de matricularse...” y “el nivel
de conocimientos con los que accediste a la universidad...”. Asi, el resultado traslada que el
colectivo que no trabaja cuenta con una mejor percepcion de su formacion e informacion
previa, obteniendo como consecuencia que estos, valoran mejor su acogida e integracién en la
UPM.

Trabaja>20h M No trabaja

A.1.-Lainformacidn previa que tenias antes de matricularte fue suficiente
paratomar una decisiénadecuada sobre la eleccion de la titulacidny la
Universidad

B.1.-Unavez matriculado/a, has recibidouna orientacion adecuada para
adaptarte al funcionamiento de la Universidad

C.1.-El nivel de conocimientos conlos que accediste a la Universidad ha sido
idoneo paralas exigencias de las asignaturas que has cursado este afio

D.1.-En aquellas asignaturas enque tenias deficiencias de conocimientos
previos has recibido ayuda complementaria

Programas de acogida e integracion en laUPM

Base NT: 1975 T>20:117 0,00

Figura 1.12: Valoracidn de la idoneidad del nivel de conocimientos con los que he accedido a la Universidad en funcion de si no
trabajan o si lo hace durante mds de 20 horas a la semana - UPM
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AMBITO 2: PROCESO FORMATIVO

A diferencia del resto de dambitos, éste se divide a su vez en cuatro dimensiones: Planificacidon
de las actividades de aprendizaje, Accion docente del profesorado, Disefio del método y
recursos de la asignatura, y Evaluacion y calificacién del aprendizaje. Todas ellas se basan en el
proceso formativo para lo que se definen aspectos mas concretos sobre la educacidn recibida
por parte del centro y profesorado, asi como la desarrollada por los propios estudiantes.

DIMENSION 12 DEL AMBITO 2. La dimensién Planificacién de las actividades de aprendizaje
esta formada por los siguientes siete items:

N valido Media Desv.Tip.
1. L i t h t tudi icid ficient
: as_a}5|gna uras _aTn puesto a .u isposicion suficiente 2530 6,65 158
informacidn para planificar tu trabajo a lo largo del semestre
2. .EI t|empo_ que has necesitado para r.e.a||zar las act|V|da}des de 2521 5,86 1,89
estudio se ha ajustado al que estaba planificado en cada asignatura
3. Las asignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo 2530 6,51 1,92

solapes ni lagunas innecesarias en los contenidos

4.  La planificacidn de las actividades de aprendizaje te han
permitido mantener un esfuerzo uniforme a lo largo del curso, sin 2.529 6,02 1,80
picos de trabajo

5.  Eltrabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado

ha sido proporcional al nUmero de ECTS que tenian asignados. 2513 6,36 2,02
6. La organizacion de los horarios de clases, laboratorios y

tutorias, etc. Te han permitido planificar de manera eficaz tu tiempo 2.530 6,50 2,01
de estudio.

7.  Ladificultad general del curso es razonable para un estudiante

que dedique unas 40 horas semanales durante todo el curso a su 2.525 6,85 1,87
aprendizaje

Planificacion de las actividades de aprendizaje (afio 2011) 2.532 6,39 1,26
Planificacion de las actividades de aprendizaje (afio 2010) 1.009 6,62 1,23

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.3:Satisfaccion con Planificacion actividades de aprendizaje - UPM

Como se puede observar los items con menores puntuaciones, los cuales no se alejan de una
manera notoria de los demas integrantes de la dimensién, son los que responden a la
planificacién personal de cada estudiante, es decir los items que versan sobre el tiempo
dedicado para realizar tareas o el esfuerzo uniforme a lo largo del curso, los cuales evidencia
gue con una mejor planificacién de las asignaturas, se logaria indices de satisfaccion mas altos
en los estudiantes.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y38 m9y10

0.3% 31,8% 56,9% 6,8%

r T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base T: 2.532

Figura 1.13:Valoracion de la Planificacion de las actividades de aprendizaje - UPM
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De manera general, la dimensién de planificacion de las actividades de aprendizaje recibe una
puntuaciéon media de 6,39, siendo un 63,7% la proporcidn de estudiantes que la valoran por
encima de los 7 puntos.

0,1y2 B3y4 E5y6 M7y8 HMIy10

1. lasasignaturas han puesto a tu disposicion suficiente informacién para L8 TET . m
planificar tutrabajo a lo largo del semestre RUSF UL 3230 505% 8%
2. Eltiempo que has necesitado para realizar las actividades de estudio se THETR T o
ha ajustadoal que estaba planificado en cada asignatura 5,2%16,7 il 34,9%
3. lasasignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo solapes ni % T R 1248
lagunas innecesarias en los contenidos 34 10 1,3% )/ /0 ,4%
4. Laplanificacién de las actividades de aprendizaje te han permitido % S - o
mantener un esfuerzo uniforme alo largo del curso, sin picos de trabajo 43 1 9 38,6% 5
5. Eltrabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado ha sido 6% ST i T
proporcional al nimero de ECTS que tenianasignados. 4/ 1 ,5% ,9% 1%
6. La organizacion de los horarios de clases, laboratorios y tutorias, etc. Te % o BN e 1440
han permitido planificar de manera eficaz tu tiempo de estudio. 4“8 1,1% 0,3% 4%
7. la dificultad general del curso es razonable para un estudiante que 5% AFE? T 1620
dedique unas 40 horas semanales durante todo el curso a su aprendizaje 6, 5,9% 8,2% 6,2%
Base T: 2.532 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1.14:Valoracion de los items que forman la dimensién "Planificacion de las actividades de aprendizaje” - UPM

Cabe destacar las diferencias existentes entre las valoraciones medias otorgadas por hombres
y mujeres. Estadisticamente se comprueba que existen diferencias significativas en los items 2,
5y 7, es decir las preguntas que hacen referencia al trabajo y dedicacién requeridos por las
asignaturas cursadas, son peor valoradas por las mujeres.

En cuanto a las diferencias entre el colectivo que no trabaja con respecto al que lo hace mas de
20 horas a la semana, se registra una mejor valoracidn de quienes pueden dedicarse
plenamente a los estudios. Aunque es importante destacar que en este caso, segun el
contraste de medias T-Student, la Unica variacion estadisticamente relevante es ademas de la
dimension en general, el item formulado como:“la organizacion de los horarios de clase,
laboratorios y tutorias, etc. te han permitido planificar de manera eficaz tu tiempo de estudio”.

Al margen de lo citado con anterioridad es interesante analizar las valoraciones establecidas en
funcién de “El nivel de conocimientos con los que accediste a la Universidad ha sido idoneo
para las exigencias de las asignaturas que has cursado este afio”, teniendo en cuenta dos
grupos: el que valora alto (8 o mas puntos) y el que valora bajo (3 0 menos). Asi se obtiene el
siguiente grafico, donde todas las diferencias entre los colectivos alto y bajo son significativas
estadisticamente segln el contraste de medias realizado. En todos los casos, quienes se
consideran mejor preparados por sus conocimientos previos, ponen de manifiesto unos
mayores niveles de satisfaccién en lo que a planificacion de actividades de aprendizaje se
refiere.
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H Alto " Bajo

Planificacion de las actividades de aprendizaje

1.  Lasasignaturas han puesto a tu disposicion suficiente informacién 7,15
para planificar tu trabajo a lo largo del semestre
2. Eltiempo que has necesitado para realizar las actividades de
estudio se ha ajustado al que estaba planificado en cada asignatura
3. Lasasignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo
solapes ni lagunas innecesarias en los contenidos
4. La planificacion de las actividades de aprendizaje te han
permitido mantener un esfuerzo uniforme a lo largo del curso, sin...
5.  Eltrabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado ha
sido proporcional al nimero de ECTS que tenian asignados.
6. La organizacionde los horarios de clases, laboratorios y
tutorias, etc. Te han permitido planificar de manera eficaz tu tiempo...
7.  Ladificultad general del curso es razonable para un estudiante
que dedique unas 40 horas semanales durante todo el curso asu...

7,52

4 5 6 7 8

Base T: 2.532 Alto: 8 puntos o mds. Bajo: 3 puntos o menos

Figura 1.15: Comparativa en funcion de la idoneidad del nivel de conocimiento con los que ha accedido - UPM

DIMENSION 22 DEL AMBITO 2. Por otro lado, se analiza la Accién docente del profesorado
que es una dimensidon compuesta por los siguientes cuatro items:

N valido Media Desv.Tip.
8. Has dispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus
dudas y obtener orientacidn sobre tus actividades de estudio 2.531 7,04 1,61
9. . El profesorachJ ha facilitado eliaprendlzaje de las materias 2529 6,39 1,65
mediante una ensefianza comprensible, exacta y clara
10. En este curso, el plrofesorado ha f_omentado un clima de clase 2533 6,66 173
agradable y de cercania con los estudiantes
11.. En ger.'neral, la calidad docente del profesorado ha sido 7533 6,87 163
satisfactoria
Accion docente del profesorado (afio 2011) 2.533 6,74 1,41
Accion docente del profesorado (afio 2010) 1.009 6,83 1,57

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.4:Satisfaccion con Accion Docente del Profesorado - UPM
Los estudiantes han percibido un equipo docente atento y dispuesto a resolver sus dudas en
todo momento, siendo su relacién cercana y agradable, al ser un 71,8% de los estudiantes, los

gue otorgan puntuaciones iguales o superiores a 7 puntos, siendo su valoracion media de
6,74; la cual es muy similar a la obtenida en el afio anterior.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y10

0,8% 23,7% 58,0% 13,8%

r T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100% Base T: 2.533

Figura 1.16: Valoracién de la Accién docente del profesorado - UPM
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0,1y2 W3y4 M5y6 M7y8 M9y10

8. Hasdispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus dudas y 119 27 49 50,75 16.3%
obtener orientacion sobre tus actividades de estudio . A% 7% =2
9.  Elprofesorado ha facilitado el aprendizaje de las materias mediante una 23% 37 2% 45 3%
ensefianza comprensible, exacta y clara 8 = 53%
10. En este curso, el profesorado ha fomentado un clima de clase agradable y o o o
de cercania con los estudiantes 2,5% 30,8% 48,7% 10,9%
11. En general, la calidad docente del profesorado ha sido satisfactoria1,7% g 27,9% 52,1% 12,7%
Base T: 2.533 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1.17: Valoracién de los items que forman la dimensién "Accion docente del profesorado" - UPM

En este caso el anadlisis estadistico por las caracteristicas del alumnado (sexo, compaginar
trabajo y estudios...), muestra que sus diferencias no son significativas para un nivel del 95% de
confianza.

DIMENSION 32 DEL AMBITO 2. La tercera dimensién de este ambito, Disefio del método y
recursos de la asignatura se compone de:

N valido Media Desv.Tip.

12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al

. 2.532 6,53 1,54
estudiante
13._ _ Has encontra?do. en los compafieros una ayuda importante para 2534 7.93 153
facilitar tu aprendizaje
14. El material de estudio que te han recc?mfendado o proporcionado 2528 6,81 1,79
ha resultado de gran ayuda para tu aprendizaje
15. En. los recursos Web ofreudos.en las aS|gnaturas. halws encontrado 2527 6,80 1,84
un medio para resolver dudas y enriquecer tu aprendizaje
16. .Los métodos de ensenar’nzzix han fqmentado u’n estudio rllg.uroso y 2,526 6,62 1,34
amplio de conceptos, procedimientos, ideas y fendmenos tedricos
17. L étodos d fi han f tad dizaje basad

0s me (_)' 0s e.enso_er?anza an fomen ?, o un aprendizaje basado 2532 6,82 156
en la realizacién de ejercicios o en la resolucidn de problemas
18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacion de

t trabaj acti | ia soluci

proyectos o tra aJ(_)s prac |c.os en los que se requeria solucionar 2512 6,09 1,80
problemas complejos parecidos a los que aparecen en el mundo
profesional.
Diseiio del método y recursos de la asignatura (afio 2011) 2.534 6,61 1,19
Diseiio del método y recursos de la asignatura (afio 2010) 1.009 6,83 1,11

Tabla 1.5:Satisfaccion en Disefio método docente y recursos asignatura — UPM
Nota metodoldgica 1: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010
Nota metodolgdgica 2: Para el cdlculo medio del nivel de satisfaccion de esta dimension (disefio del métotdo y recursos de la

asignatura), se excluye el item 13 teniendo en cuenta los resultados del andlisis factorial de componentes principles realizado
previamente. Mds informacion sobre el andlisis factorial realizado puede consultarse en el anexo 2.

En esta dimension se aprecia como la convivencia universitaria con los compafieros es la
fuente de aprendizaje mejor valorada de forma general. Ademas, las puntuaciones reflejan
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que los estudiantes estan satisfechos con los métodos de ensefanza utilizados, los cuales han
permitido una actividad activa en la formacion y asimilacion de contenidos, permitiendo
simultdneamente enfrentarse a la resolucion de ejercicios y problemas similares en el ambito
profesional.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y10

0'4(2)’ 25,50% 63,90% 7,90%

r T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base T: 2.534
Figura 1.18: Valoracidn del Disefio del método docente y recursos de la asignatura - UPM

Aparte del acuerdo manifestado con el aprendizaje facilitado por los compafieros, un 64,7%
(valoracion de 7 o superior) considera que los métodos de ensefianza han contribuido a
fomentar su estudio desde los conceptos y procedimientos tedricos. No obstante, la parte
practica recibe una menor valoracion, ya que un 16,4% (4 o inferior) de los estudiantes de
grado encuestados niegan estar de acuerdo con que los métodos de ensefianza recibidos
hayan sido tan efectivos como los tedricos en representar situaciones proximas al ambito
laboral.

0,1y2 m3y4 E5y6 M7y8 W9y10

6 0,
12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al estudiante 1.6% 36,2% 48,7% 6,8%
A
13. Hasencontrado en los compaferos una ayuda importante para facilitar 1
tuaprendizaje L%Y/19.3% 50,4% 37,3%
14. Elmaterial de estudio que te han recomendado o proporcionado ha 5.
resultado de gran ayuda para tu aprendizaje 2,7% 9,3% 6,6% 15,5%

15. Enlos recursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado un 7,5

{7 0 0,
medio para resolver dudas y enriquecer tu aprendizaje 25% 28,5% 45,7% 15,9%
»
16. Los métodos de ensefianza han fomentado un estudio riguroso y amplio 0.8 39.1% o o
de conceptos, procedimientos, ideas y fendmenos tedricos 8 il S 5,1
17. Los métodos de ensefianza han fomentado un aprendizaje basadoen la 5,4%
1,49 28,6% 53,7% 11,0%

realizacidn de ejercicios o en la resolucion de problemas

18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacién de proyectos o

trabajos practicos enlos que se requeria solucionar problemas complejos 4,3% 12,1% 39,0% 38,9% 5,84

parecidos a los que aparecen en el mundo profesional.

Base T: 2.534 0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1.19: Valoracién de los items que forman la dimension " Disefio del método docente y recursos de la asignatura" - UPM

Atendiendo a las diferencias por sexos, se obtiene que las mujeres valoran significativamente
mejor su aprendizaje a través de sus compaferos en comparacién con los varones
encuestados. Ademas, el colectivo que trabaja mas de 20 horas a la semana es mas reacio a
considerar que los métodos de ensefianza fomentan un estudio riguroso y amplio desde un
foco tedrico.
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 2 Curso 2010 - 2011

En la valoracion sobre el Disefio del método y recursos de la asignatura también se detectan
diferencias significativas atendiendo al grado de conocimientos con el que se ha accedido a la
UPM, siendo favorable para los estudiantes con mayor formacidn previa.

B Alto " Bajo

Disefio del método y recursos de la asignatura W 7,00
’
12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al w 6,94
estudiante )y
13. Hasencontrado en los compafieros una ayuda importante para q 8,15
facilitar tu aprendizaje ’
14. Elmaterial de estudio que te han recomendado o proporcionado q 713
ha resultado de granayuda para tu aprendizaje 5, ’
15. Enlosrecursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado q 7,10
un medio para resolver dudas y enriquecer tu aprendizaje )y
16. Los métodos de ensefianza han fomentado un estudio riguroso y q 7.09
amplio de conceptos, procedimientos, ideasy fendmenos tedricos ) !
17. Los métodos de ensefianza han fomentado un aprendizaje basado W 7,27
enlarealizacidn de ejercicios o en la resolucién de problemas )y
18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacionde | p—————— 6,50

proyectos o trabajos practicos en los que se requeria solucionar... 4,90
4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00
Base A: 620 B: 166 Alto: 8 puntos o mds. Bajo: 3 puntos o menos

Figura 1.20:Comparativa en funcion de la idoneidad del nivel de conocimiento con los que ha accedido — UPM

DIMENSION 42 DEL AMBITO 2. A continuacién, se presenta la cuarta y Gltima dimensién
dentro del ambito del proceso formativo, Evaluacion y Calificacion del aprendizaje formada
por los siguientes items.

N valido Media Desv.Tip.
19. Alinicio de cada asignatura has tenido suficiente informacion
sobre los procedimientos y actividades de evaluacidn, asi como 2.533 7,11 1,86
sobre los criterios de calificacién
20. Has tenido suficientes pruebas alo largo del curso para
conocer como evolucionaba tu aprendizaje en relacién con los 2.532 7,05 1,66
objetivos finales o resultados de aprendizaje esperados
21. Tras las pruebas de evaluacion o trabajos entregados a lo largo
del curso, los profesores te han proporcionado las correcciones y 2.534 6,23 1,92
aclaraciones en un tiempo razonable

22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignatura y los

contenidos de los que has sido evaluado. 2.531 7,13 16

23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas

respecto al nivel de aprendizaje que has alcanzado en las diferentes 2.531 6,73 1,77
asignaturas

24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacion

continua que ha repercutido favorablemente en el rendimiento 2.533 6,66 1,96
final de tu aprendizaje de las asignaturas

Evaluacion y calificacion del aprendizaje (afio 2011) 2.534 6,82 1,27
Evaluacion y calificacién del aprendizaje (afio 2010) 1.009 6,61 1,38

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.6:Satisfaccion con Evaluacion y Calificacién - UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 2 Curso 2010 - 2011

A pesar de que los aspectos valorados en esta dimensién no presentan fuertes oscilaciones, se
detecta un mayor grado de acuerdo en lo que a informacidn sobre los criterios de evaluacion o
concordancia entre programa y contenido, que en lo que respecta a las calificaciones, pruebas
de evaluacidn o aclaraciones sobre las correcciones.

En general, tres cuartas partes de los estudiantes de grado encuestados valoran positivamente
(puntuacién igual o superior a 7 puntos) la evaluacién y calificacidon del aprendizaje recibida
por el equipo docente de la UPM.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y 10
0,2% 22,0% 61,2% 13,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base T: 2.534
Figura 1.21: Valoracion de Evaluacion y Calificacion del aprendizaje - UPM

El colectivo de estudiantes que no trabaja esta significativamente mas de acuerdo con el hecho
de que “el profesorado ha fomentado un proceso de evaluacion continua que ha repercutido
favorablemente en el rendimiento final de su aprendizaje”. En el resto de items no se detectan
diferencias resefiables estadisticamente.

0,1y2 H3y4 H5y6 HM7y8 W9y10

19. Al iniciode cada asignatura has tenido suficiente informacion sobre los

procedimientos y actividades de evaluacion, asi como sobre los criterios de  2,3% 23,8% 45,3% 22,6%
calificacién

20. Hastenido suficientes pruebas a lolargo del curso para conocer cémo

evolucionaba tu aprendizaje en relacion con los objetivos finales o resultados LA% 25,0% 51,4% 17,0%

de aprendizaje esperados

21. Tras las pruebas de evaluacidn o trabajos entregados a lo largo del
curso, los profesores te han proporcionado las correcciones y aclaracionesen  4,1% 11,8 35,8% 39,1% 9,3%
untiempo razonable

22. Hahabido coherencia entre el programa de la asignaturay los contenidos h . L 0 o
delos que has sido evaluado. A 23,7% 53,1% 17,5%
23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas respecto al nivel 2.0% 8 28 0% 48.4% 13.0%
2 O 70 /0 V7%

de aprendizaje que has alcanzado en las diferentes asignaturas

24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacién continua que ha
repercutido favorablemente en el rendimiento final de tu aprendizaje de las 3)5% 8,6 29,1% 43,2% 15,6%
asignaturas

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base T: 2.534

Figura 1.22: Valoracion de los items que forman la dimensidn "Evaluacion y Calificacion del aprendizaje" - UPM

Al igual que el afo anterior, si comparamos las puntuaciones de esta dimension en base a las
valoraciones obtenidas en Ambito 3, Dedicacién e implicacién de los estudiantes (dmbito que
se estudiara mas adelante), teniendo en cuenta a los alumnos que valoran alto (8 o mas),
frente a los que puntian bajo (3 o menos), se detectan diferencias estadisticamente
significativas. A este respecto, se concluye que el nivel de dedicacién e implicaciéon es
determinante para obtener una mejor valoracion en la evaluacién y calificacion del
aprendizaje.

|
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Ademas, los alumnos que han estudiado tanto de forma continuada, como los que dedican
mas de 20 horas de estudio al margen de la asistencia a clases, manifiestan una mejor
percepcién del trabajo del profesorado en cuanto a fomentar su aprendizaje, la coherencia
entre programa y contenidos impartidos, sobre las correcciones y aclaraciones, a las
calificaciones y a la oportunidad de pruebas a lo largo del curso.

Evaluaciény calificacién del aprendizaje
6,94
19. Al iniciode cada asignatura has tenido suficiente informacién
sobre los procedimientos y actividades de evaluacion, asi como
sobre los criterios de calificacién
20. Has tenido suficientes pruebas a lolargo del curso para
conocer como evolucionaba tu aprendizaje en relacién con los
objetivos finales o resultados de aprendizaje esperados

7,16

7,13

21. Tras las pruebas de evaluacién o trabajos entregados a lo
largo del curso, los profesores te han proporcionado las
correcciones y aclaraciones en un tiempo razonable

22. Hahabido coherencia entre el programa de la asignaturay
los contenidos de los que has sido evaluado.

23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas
respecto al nivel de aprendizaje que has alcanzadoen las
diferentes asignaturas
24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacién
continua que ha repercutido favorablemente en el rendimiento
final de tu aprendizaje de las asignaturas 6,90

4,00 5,00 6,00 7,00 8,00

Valoracién: Alto B He mantenido una actividad de estudio continuado todo el curso Rase: 833

W Las horas dedicadas al estudio han sido >20h semanales
He asistido regularmente a clase

Base: 928
Base: 1723

Figura 1.23: Valoracion de los items para quienes tienen una alta dedicacion e implicacién - UPM

6,49

Evaluacidny calificacién del aprendizaje 6,60
6,52
19. Al iniciode cada asignatura has tenido suficiente informacién
sobre los procedimientos y actividades de evaluacidn, asi como 7,04 D8
sobre los criterios de calificacion 7,02

20. Has tenido suficientes pruebas a lolargo del curso para 6.76
conocer como evolucionaba tu aprendizaje en relacién con los 4 6,84

objetivos finales o resultados de aprendizaje esperados 714
21. Tras las pruebas de evaluacion o trabajos entregados a lo 5.84 ’

. 7
largo del curso, los profesores te han proporcionado las 5,98
correcciones y aclaraciones en un tiempo razonable 5,88
22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignaturay IK)2 6:95
los conteni I has si luado. ‘
os contenidos de los que has sido evaluado. 6,80
23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas
respecto al nivel de aprendizaje que has alcanzadoen las m
diferentes asignaturas 6,64
24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacién
continua que ha repercutido favorablemente en el rendimiento m
final de tu aprendizaje de las asignaturas 5,60
4,00 5,00 6,00 7,00 8,00

Valoraci6n: Bajo B He mantenido una actividad de estudio continuado todo el curso  Bagse: 263

M Las horas dedicadas al estudio han sido >20h semanales Base: 238

He asistido regularmente a clase Base: 93

Figura 1.24: Valoracidn de los items para quienes tienen una baja dedicacion e implicacion - UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 2 Curso 2010 - 2011

Por ultimo como resumen de este segundo ambito de andlisis, se plasma el siguiente grafico
con los porcentajes de respuesta del proceso formativo en la UPM. A este respecto, se
concluye que con independencia del perfil de estudiante, practicamente la totalidad
encuestada esta satisfecha con la formacion recibida, siendo una minoria (1,7%) el colectivo de
estudiantes que no estd de acuerdo con la educacién y atencién recibida en la UPM, al dar
valoraciones medias de 4 o menos.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y10

)
0.2% 22,2% 68,1% 8,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base T: 2.534

Figura 1.25: Valoracién del ambito de proceso formativo — UPM (media en SPSS de las cuatro dimensiones que lo forman

Nota metodoldgica: debido a que esta variable se elabora a partir de las dimensiones que también son variables medias, los
tramos incluyen decimales como si fueran nimeros enteros, es decir, el 2 agrupa hasta el 2,99, el 4 hasta 4,99 y el 8 hasta 8,99.

|
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AMBITO 3: DEDICACION E IMPLICACION DE LOS ESTUDIANTES

En este ambito se incluyen tres items que dan respuesta a la Dedicacion e implicacion de los
estudiantes:

N valido Media Desv.Tip.
25. Has asistido regularmente a clase 2.534 7,98 2,02
26_. Las_horas que has dt_edlcad,o al estudio (al margen de la 2517 6,62 228
asistencia a clases) han sido mas de 20 horas semanales.
27. Has mantenido una actividad de estudio continuada a lo
largo del curso, sin limitarte a los periodos previos a los examenes 2.534 6,44 2,14
y entregas de practicas o trabajos
Dedicacion e implicacion de los estudiantes (afio 2011) 2.534 7,01 1,74
Dedicacion e implicacion de los estudiantes (afio 2010) 1.009 6,75 1,88

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.7:Dedicacion e Implicacion de los estudiantes - UPM

En este dmbito se halla el aspecto mejor valorado de todos los analizados, que es la asistencia
regular a clase (7,98 puntos sobre 10). Ademas, los grados de acuerdo con el tiempo dedicado
a estudiar durante el curso transmiten una implicacién moderada.

La valoraciéon general de esta dimension es de 7,01 puntos, siendo un 72,5% la proporcion de
estudiantes que iguala o supera los 7 puntos.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 M9y 10

1'292 c 20,3% 46,6% 25,9%

r T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base T: 2.534

Figura 1.26: Valoracion de la Dedicacion e Implicacion de los estudiantes- UPM

0,1y2 ®3y4 HM5y6 M7y8 M9y10

25. Hasasistidoregularmente a clase |2,29 14,0% 30,0% 49,8%

26. Las horas que has dedicado al estudio (al margen de la asistencia a clases)
hansido més de 20 horas semanales. 49% 10 27,0% 36,7% 20,5%

27. Has mantenido una actividad de estudio continuada alo largo del
curso, sin limitarte a los periodos previos a los exdmenesy entregas de 5,2% 11,6 28,9% 38,9% 15,4%
practicas o trabajos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base T: 2.534 ’ : ’ ’ 0 :

Figura 1.27: Valoracion de los items que forman la dimensidn "Dedicacion e Implicacion de los estudiantes”- UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 3 Curso 2010 - 2011

Atendiendo a los perfiles de estudiante, existen diferencias significativas en todos los items de
esta dimensidn incluida la valoracién global a favor de las mujeres. Esto significa que ellas son
las que mayor predisposicion manifiestan a acudir regularmente a clase, a dedicar mds horas
de estudio a la semana y realizar una labor formativa mas continuada durante el transcurso
académico.

Asimismo, como cabe suponer, el andlisis estadistico confirma que aquellos estudiantes que
trabajan mads de 20 horas a la semana acuden con menor regularidad a clase.

|
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 4 Curso 2010 - 2011

AMBITO 4: FORMACION RECIBIDA EN LA UPM

Para medir la Formacidn recibida en la UPM se utilizan cuatro items que valoran la utilidad de
los conocimientos recibidos, en base a la capacidad para desarrollarse en el mundo profesional
0 para ser competente en soluciones practicas o trabajo en equipo.

N valido Media Desv.Tip.

28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te
resultardn de utilidad para el desempefio profesional o para 2.513 7,08 1,6
proseguir con tus estudios

29. La preparacion practica que has recibido hasta el momento te
resultara de utilidad para el desempefio profesional o para 2.517 6,76 1,83
proseguir con tus estudios.

30. Has mejorado tu capacidad para la solucién de problemas y

) . 2.531 7,49 1,41
casos de manera eficaz y creativa.
31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad
para tra.bajar en equipo, para} explicar tus ideas y comprender las 2533 718 1,47
proporcionadas por los demas a la hora de resolver problemas y
casos, para aprender por tus propios medios, etc.
Formacion recibida en la UPM (aiio 2011) 2.533 7,13 1,23
Formacion recibida en la UPM (afio 2010) 1.009 6,63 1,58

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.8:Satisfaccion con Formacion recibida - UPM

Como se puede observar en esta dimensién de forma global, se obtienen las mayores
diferencias (0.5 puntos) entre la presente encuesta y la encuesta de Satisfaccion de Grados del
afio 2010.

Destacar también el gran porcentaje (82,4%) de puntuaciones que se obtienen para
valoraciones iguales o superiores a 7 por parte de los estudiantes.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y10

15,4% 63,3% 19,1%

r T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base T: 2.533
Figura 1.28: Valoracion de la Formacidn recibida — UPM ase

El contraste estadistico verifica la existencia de diferencias significativas entre quienes no
trabajan y quienes lo hacen mas de 20 horas a la semana, a favor de los primeros,
concretamente en el item “has mejorado tu capacidad para la solucion de problemas y casos
de manera eficaz”.
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Por otro lado atendiendo al sexo del alumnado, entre las mujeres se obtienen una mejor
percepcién de su capacidad para trabajar en equipo, explicar ideas, etc. mejorando sus
competencias genéricas tras su paso por los primeros afos de estudio.

0,1y2 m3y4 E5y6 H7y8 HI9y10

28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te resultardn de 189 23 8% o 15.8%
utilidad para el desempefio profesional o para proseguir con tus estudios . e lathd /070
29. La preparacion practica que has recibido hasta el momento te resultard de 32% 27 6% o 10.3%
utilidad para el desempefio profesional o para proseguir con tus estudios. L il )70 19 /0
30. Has mejorado tu capacidad para la solucién de problemas y casos de o o 22 49
manera eficaz y creativa. 07 16,8% 58,3% ,4%
31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad para trabajar0 % 23 3% = 15 9%
enequipo, para explicar tus ideasy comprender las proporcionadas por los... 8 3,3% ,1% )9/
Base T: 2.533 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1.29: Valoracién de los items que forman la dimensidn "Formacion recibida" - UPM

A continuacién se presentan cuatro graficos uno por cada uno de los 4 items del ambito de la
Formacion recibida en la UPM donde se analizan aspectos claves y diferenciadores para los
alumnos que puntudan alto (8 o mas) frente a los que atribuyen una valoracién baja (3 o
menos). Las cuestiones comparadas son:

e  “El nivel de conocimientos con que accedieron a la Universidad era el idéneo para lo
que le han exigido las asignaturas este afio”.

e “En caso de trabajar la temdtica del mismo se correspondia con la titulacion que estdn
estudiando”.

e “Nivel de identificacion con la UPM, con la titulacion o si se sienten integrantes de la
comunidad universitaria”.

En los cuatro items de este ambito quedan patentes las diferencias que implican una mejor
percepcién de la formacidn recibida entre aquellos estudiantes con mayor implicacién e
identificacion con la UPM, especialmente en los aspectos relacionados con la identificacion de
la carrera y con el sentimiento de pertenencia con la comunidad universitaria. Son todas las
diferencias significativas estadisticamente, salvo la relacion entre la tematica de la titulacién y
el trabajo, que sélo es relevante entre los que valoran alto y bajo sus conocimientos tedricos
aprendidos.

m Alto Bajo

ifi - |
Identificado conla UPM 6,17 8,08

Identificacidn con la carrera q 8,20
,
Perteneceralacomunidad universitaria 5.57 8,45
)
Tenatica de la titulacién y trabajo 1,58 3,96
»
Nivelde conocimientos ha sidoidéneo _552 6,74
Base: A:1050 B:75 N s N 5

Figura 1.30: Valoracion de diferentes items en funcion de " Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento son los que
esperaba aprender en la carrera” — UPM
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H Alto © Bajo

Identificado conla UPM

Identificacién con la carrera
Perteneceralacomunidad universitaria
Tenatica de la titulacién y trabajo

Nivelde conocimientos ha sidoidéneo

Base A:918 B:138 Alto: 8 puntos o mds. Bajo: 3 puntos o menos

Figura 1.31: Valoracidn de diferentes items en funcion de "La preparacion prdctica recibida hasta el momento es la que esperaba
recibir en la carrera" - UPM

H Alto " Bajo
Identificado con la UPM 8,02
Identificacién con la carrera 8,22
Perteneceralacomunidad universitaria 8,44

Tenaticade la titulacion y trabajo

Nivelde conocimientos ha sidoidéneo

Base A:1327 B:35

Figura 1.32: Valoracion de diferentes items en funcion de "Ha mejorado tu capacidad para la solucién de problemas y cosas de
manera eficaz y creativa" — UPM

H Alto " Bajo
Identificado con la UPM 8,07
Identificacidon con la carrera 8,18

Perteneceralacomunidad universitaria 8,42
Tenaticade la titulacién y trabajo

Nivelde conocimientos ha sidoidéneo

Base A:1104 B:54 3 5 7 9

Figura 1.33: Valoracion de diferentes items en funcién de "Ha mejorado competencias genéricas" - UPM
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AMBITO 5: INFRAESTRUCTURA, MEDIOS Y SERVICIOS GENERALES

A continuacién se muestra las valoraciones obtenidas en la dimensidon de Infraestructura,
medios y servicios generales. Estos items sélo van dirigidos al colectivo de estudiantes
veteranos.

N valido Media Desv.Tip.

A.2.- Las condiciones ambientales y de equipamiento de las aulas y
laboratorios destinad tod Ivimiento del
abora or|o_s estinadas para Iun.correc (o} esenvc?'vlm|_er_1 _o. e 331 6,79 1,96
curso han sido adecuadas (acustica, instrumentacidn, visibilidad,
climatizacion, tamafio...)
B.2.-L icios administrati deS taria de al del

0s serwcps administrativos y de Secretaria de alumnos de 330 6,30 2,44
Centro han funcionado adecuadamente
C.3.- L.a.b|b||oteca o s.alas de estudio han ofrecido un servicio que te 329 7,78 173
ha facilitado el estudio
D.4.-Has di to de | dios ad d der plant

as ISpL-JES (o} .e 0s me |os.a, ecuados para poder plantear 313 6,60 187
una sugerencia, queja o reclamacion
Infraestructura, medios y servicios generales (afio 2011) 331 6,88 1,48
Infraestructura, medios y servicios generales (afio 2010) 1.009 7,19 1,29

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010

Tabla 1.9:Satisfaccion con Infraestructura, Medios y Servicios Generales - UPM

Como se puede observar en la tabla 1.9 la biblioteca o las salas de estudio asi como las
condiciones ambientales de aulas o laboratorios, son los servicios mejor valorados, mientras
que aquellos recursos que implican personal administrativo o de atencidn reciben menores
puntuaciones, aunque sin ser valoradas de forma negativa. De todos modos, las valoraciones
de los estudiantes de segundo aiflo en general son positivas, ya que se encuentra un 71,0%
de valoraciones con 7 puntos o mas.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 E9yI10

al 23,9% 50,8% 20,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1.34: Valoracion de la Infraestructura, medios y servicios generales- UPM

Base T:331

Existe una diferencia resefiable atendiendo al sexo de los encuestados en lo relacionado con
los servicios administrativos y de secretaria, donde los hombres valoran 0,78 puntos mas a
favor de este aspecto.
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 5 Curso 2010 - 2011

0,1y2 W3y4 W5y6 M7y8s WM9y10

A.2.- Las condiciones ambientales y de equipamiento de las aulasy T = 5 9%
laboratorios destinadas para un correcto desenvolvimiento del curso han... 3,3% 5% 47,4% 16,9%
B.2.- Los servicios administrativos y de Secretaria de alumnos del Centro han 1 7 S T o
funcionado adecuadamente 0,0% 7,9 3% ,07% 14,8%
C.3.- Lahiblioteca o salas de estudio han ofrecido un servicio que te ha 1[5 B 7o e 36.8%
facilitado el estudio LAl B0 /070
D.4.-Has dispuesto de los medios adecuados para poder plantear una % o o o
sugerencia, queja o reclamacion 32 32,6% 42,5% 14,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base T:331

Figura 1.35: Valoracion de los diferentes items que forman la dimension " Infraestructura, Medios y Servicios Generales"- UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito 6 Curso 2010 - 2011

AMBITO 6: IDENTIFICACION CON LA UNIVERSIDAD Y EL TITULO
ELEGIDO

Otra dimensidn analizada es la Identificacion con la Universidad y el titulo elegido, la cual se
mide a través de tres items.

N valido Media Desv.Tip.
32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad
ha incrementado tu satisfaccion de pertenecer a la comunidad 2.532 7,55 1,63
universitaria

33. Tras la realizacidn de este curso académico te sientes mas

identificado con la carrera que has elegido 2.532 7,36 1,97
34. Tras la realizacidn de este curso académico te sientes mas

satisfecho de haber elegido esta Universidad para realizar tus 2.531 7,83 1,75
estudios

Identificacion con la universidad y titulo elegido (afio 2011) 2.534 7,64 1,55
Identificacion con la universidad y titulo elegido (afio 2010) 1.009 7,49 1,70

Nota metodoldgica: Universos diferentes. Los datos del afio 2010 incluyen los 10 nuevos grados analizados en el curso 2009-2010
Tabla 1.10:Valoracidn global - UPM

La valoracién global con la universidad y el titulo elegido es de 7,64, la nota mas elevada entre

todas las dimensiones analizadas durante este curso. Este elevado nivel de satisfaccion se
traduce en un 81,4% de estudiantes de grado que puntuan igual o por encima de 7 puntos.

0,1y2 3y4 m5y6 EH7y8 HW9y10

Figura 1.36: Valoracién global - UPM Base T:2.534

Al igual que se detecta en partes anteriores del presente andlisis, las mujeres disponen de un
mayor sentimiento de pertenencia o de afinidad con la universidad como resuelve el contraste
de medias a través de la T-Student.

Asimismo, entre el colectivo de estudiantes que no trabaja, existe una diferencia significativa a
favor de haber elegido la UPM para realizar sus estudios. Esta valoracidn se extiende al nivel
de satisfaccion global con la dimensidon “ldentificacion con la universidad y titulo elegido”,
donde los que trabajan mas de 20 horas estan ligeramente mas desencantados (la diferencia
aunque es de 0,29 puntos a favor de los que no trabajan resulta estadisticamente significativa).
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0,1y2 H3y4 HES5y6 H7y8 HIy10

32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad ha 1 16 9% 9.5% 203%
incrementado tu satisfaccion de pertenecer ala comunidad universitaria™ % s 49,5% 7

33. Tras larealizacion de este curso académico te sientes mas identificado con
la carrera que has elegido

34, Tras larealizacion de este curso académico te sientes mas satisfecho de N 13.95% 22.0% 39.8%
haber elegido esta Universidad para realizartus estudios P i Ui 1°7

Base T:2.534 0% 20% 40% 60% 80% 100%

,0% 15,6% 43,2% 34,5%

Figura 1.37: Valoracién de los items que forman la dimensién "Valoracion global” - UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Ambito7 Curso 2010 - 2011

AMBITO 7: CARACTERISTICAS SOCIO-ECONOMICAS

Por ultimo la dimensién Caracteristicas socio-econémicas se compone de tres items.

N valido Media Desv.Tip.
35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte
desde tu lugar de residencia hasta el centro donde estudias. 2.534 2,83 2,87
36. Fuera de tu Centro dispones de .un lugar con las condiciones 2534 7,80 1,79
adecuadas para tus labores de estudio
37. Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de
otras personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren demasiado 2.533 6,63 2,32
con tus obligaciones como estudiante.
Caracteristicas socio-econémicas (afio 2011) 2.534 6,75 1,63

Tabla 1.11:Valoracion de caracteristicas socio-econémicas - UPM

Esta dimension es algo diferente a las demas ya que no se trata de una valoracién sobre la
satisfaccion con la universidad, ni con su formacién, sino mas bien es una forma de medir
posibles obstaculos ligados a ciertas caracteristicas personales como son el tiempo para
desplazarse al centro, la disposicién de un lugar de estudios o las obligaciones familiares y
personales que pueden ser una traba para rendir plenamente como estudiante. En este
sentido, se observa cémo los niveles de dificultad son en general, moderados, sin que a priori
parezcan una gran limitacién para la mayoria. De esta forma se cuantifica que un 66,1% valora
igual o superior a 7 puntos, lo que significa que su situacién socio-econdmica no es una
desventaja para estudiar en la UPM.

0,1y2 3y4 m5y6 m7y8 m9y10

0'7_2,6 27,7% 46,2% 19,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 1.38: Distribucion de la valoracion caracteristicas socio-econdmicas - UPM Base T:2.534

Sin embargo, como cabe suponer, en el andlisis de esta dimensidon existen diferencias
significativas entre el colectivo de estudiantes que no trabaja en comparacién con el que lo
hace mas de 20 horas a la semana. A este respecto, quienes afirman no trabajar y dedicarse
plenamente a los estudios otorgan 2,01 puntos mas de media al item “tus otras obligaciones
familiares o personales (cuidado de otras personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren
demasiado con tus obligaciones como estudiante”.
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0,1y2 M3y4 E5y6 M7y8 M9y10

35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte desde tu

lugar de residencia hasta el centro donde estudias. 14,8% 17, 22,5%  24,5% 20,8%
36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones adecuadas 5 B oo o% %
para tus labores de estudio 15% ,5% 45,0% 37,2%
37. Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de otras
personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren demasiado contus  6,4% 9,4 25,7% 37,3% 21,2%

obligaciones como estudiante.

Base T:2.534 0% 20% 40% 60% 80%

Figura 1.39: Valoracién de los items que forman la dimensidn "Caracteristicas socio-econémicas" - UPM

Es interesante contemplar las diferencias entre los alumnos que valoran alto (8 o mas) frente a
los de puntuacidon baja (3 o menos) en la medida que se han encontrado mas o menos
dificultades para compaginar trabajo y estudios, con respecto a su situacién socio-econémica.
De esta forma, el analisis concluye estadisticamente que quienes manifiestan tener una menor
dificultad para compaginar la actividad formativa y la laboral, también disfrutan de unas
mejores condiciones para estudiar fuera del centro y para desplazarse al mismo. Como cabe
esperar, la mayor diferencia (2,55 puntos) se registra en el aspecto “tus obligaciones familiares
o personales no interfieren demasiado en tus obligaciones como estudiante”. Esto significa que
la principal dificultad para quienes trabajan y estudian simultdneamente se basa en

necesidades familiares o personales, como consecuencia de la actividad profesional que
realizan.
H Alto ' Bajo
35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte
desde tu lugar de residencia hasta el centro donde estudias.
36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones 7,98
adecuadas para tus labores de estudio
37. Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de
otras personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren demasiado
con tus obligaciones como estudiante.
3 5 7 9
Base A:168 B:135 Alto: 8 puntos o mds. Bajo: 3 puntos o menos
Figura 1.40: Valoracion de diferentes items en funcion de "dificultades para compaginar trabajo y estudios" - UPM
|
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Satisfaccion de los estudiantes Importancia Curso 2010 - 2011

IMPORTANCIA ATRIBUIDA A LOS ASPECTOS DE EXCELENCIA

A continuacion se presentan las menciones espontaneas mas destacadas por parte del
alumnado en cuanto a los puntos fuertes y necesidades de mejora con respecto a su

percepcién de la UPM.

Pese que la principal fortaleza es la cualificacién y calidad del profesorado, el alumnado
también demanda en ocasiones una mayor coordinacién y disponibilidad del profesorado.

Calidady cualificacién del profesorado 28,0%
Prestigio/fama de la universidad 21,9%
Calidad de la ensefianza 18,0%
Instalaciones 17,0%
Nivel de exigencia/rigor/estrictos/dureza 11,0%
Los recursos de las biblotecas 7,4%
Apoyo/comprensién de algunos profesores 6,4%
Compafierismo/relacién entre alumnos 4,9%
Ensefianza a través de la plataforma moodle 4,1%
Laboratorios 3,6%
Disponibilidad de medios 3,3%
Ambiente universiatrio 3,2%
Cantidad de titulaciones existentes/variedad de carreras 3,0%
Buena insercién en el mercado de trabajo/salidas laborales 3,0% Base encuestados T: 2.534

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% Base respuestas T: 4.971

P . o
Figura 1.41: Puntos fuertes de la UPM — UPM (Respuesta multiple) (S6lo incluidos % > 3)

12,6%
12,6%

Instalaciones e infraestructuras

Falta de didactica y coordinacién entre los profesores

Falta de relaciones/trato/disponibilidad del profesorado 10,2%

Més/ mejores practicas 7,0%
Falta de organizacioninformacion y adaptacion a Bolonia 6,8%
Organizaciony coordinacion de los horarios de clases practicas y tedricas 6,4%
Métodos y formas de evaluacion 5,8%
Atencidn en secretaria/horario/organizacion/amabilidad 4,2%
Ampliar los tiempos de matriculacion, facilitar los tramites, colapso, caos 4,0%
Recursos e infraestrucutras de las bilbliotecas 3,4%
Ajustar el n2 de créditos a cada asignatura 3,3%
Organizacidny coordinacién de la UPM 3,2% Base encuestados T: 2.534
t T T ,
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% Base respuestas T: 4.080

. . " (S6lo incluidos % > 3)
Figura 1.42: Puntos de mejora de la UPM — UPM (Respuesta multiple)
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Satisfaccion de los estudiantes Importancia Curso 2010 - 2011

Ademas del analisis cuantitativo de las menciones aportadas por los alumnos en las preguntas
abiertas del cuestionario, se ha procedido a realizar un analisis semantico de los puntos fuertes
y dreas de mejora expresadas por los encuestados.

En los graficos que se muestran se recoge la representacién grafica de dicho analisis semantico
apareciendo destacadas (con un mayor tamafio) las palabras mencionadas en mayor nimero
de veces por los alumnos tanto a la hora de definir los puntos fuertes de la UPM como las
areas de mejora.

|N5TALR3?|%C|QE”§ PR ESTIGIOmn

ALUMNO?  CERCANIA

PROFESORES

AT

gALUM'.ELE?M?;EﬁmécENKNﬁBZEﬁU@*ALlDAD%% N|VEL
: AMBIENTE UNVERSIDAD 5 g G I
: mmg 2 BIENBIBLIOTECA 8 %

Figura 1.43. Puntos fuertes de la UPM

PRACTICAS owscs:

CLASE _
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Figura 1.44. Areas de mejora de la UPM
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento

Curso 2010 - 2011

POSICION DE CADA UNA DE LAS TITULACIONES RESPECTO AL VALOR

MEDIO DE LA UPM.

Se presentan en este apartado los resultados obtenido para cada uno de los 18 centros

analizados durante la presente investigacion.

En la tabla se recoge la muestra alcanzada para cada centro y el error muestral para cada uno

de ellos.

Centros Universitarios

ESCUELA DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO
ESCUELA DE INGENIERIA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL
E.T.S. DE ARQUITECTURA

E.T.S. DE INGENIEROS AGRONOMOS

E.T.S. DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS
E.T.S.I. EN TOPOGRAFIA, GEODESIA Y CARTOGRAFIA
E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES

E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS

E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES

E.T.S. DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION

E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA

E.U. DE INFORMATICA

E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA

E.U. DE INGENIERIA TECNICA INDUSTRIAL

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS PUBLICAS

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE TELECOMUNICACION

Universo

594
190
392
279
388
77
471
303
106
309
698
329
85
338
197
467

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y DEL DEPORTE INEF 419

FACULTAD DE INFORMATICA
Total

402
6.044

Encuestas

187
114
164
142
162
41
174
146
76
145
197
152
54
151
115
177
166
171
2.534

* Error muestral con un nivel de confianza del 95,0% en el caso mas desfavorable de varianza (p=q).

%
31,5%
60,0%
41,8%
50,9%
41,8%
53,2%
36,9%
48,2%
71,7%
46,9%
28,2%
46,2%
63,5%
44,7%
58,4%
37,9%
39,6%
42,5%
41,9%

Error muestral*
+5,94%
+5,82%
+5,84%
+5,77%
+5,88%

+10,53%
+5,91%
+5,85%
+6,01%
+5,94%
+5,92%
+5,84%
+8,10%
+5,94%
+5,91%
+5,81%
+5,92%
+5,69%
+1,48%
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AMBITO 1. PROGRAMAS DE ACOGIDA E INTEGRACION EN LA UPM:

(Solo estudiantes de nuevo ingreso)

A.l.- La informacién previa que tenias antes de matricularte fue suficiente para tomar una decision
adecuada sobre la eleccién de la titulacién y la Universidad

B.1.- Una vez matriculado/a, has recibido una orientacién adecuada para adaptarte al
funcionamiento de la Universidad

C.1.- El nivel de conocimientos con los que accediste a la Universidad ha sido idéneo para las
exigencias de las asignaturas que has cursado este afio

D.1.- En aquellas asignaturas en que tenias deficiencias de conocimientos previos has recibido ayuda
complementaria

Programade acogida e integracion

Media UPM

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEARQUITECTURA

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS

PUBLICAS E.T.S. DEINGENIEROS AGRONOMOS

E.U. DE INGENIERIA TECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.T.S.l. EN TOPOGRAFIA, GEODESIAY

CARTOGRAFIA
E.U. DEINFORMATICA E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS
E.T.S. DEINGENIEROS D
TELECOMUNICACION E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES
|
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AMBITO 2. (1) PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

1.  Las asignaturas han puesto a tu disposicidon suficiente informacién para planificar tu trabajo
a lo largo del semestre

2. El tiempo que has necesitado para realizar las actividades de estudio se ha ajustado al
que estaba planificado en cada asignatura

3. Las asignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo solapes ni lagunas innecesarias
en los contenidos

4. La planificacién de las actividades de aprendizaje te han permitido mantener un esfuerzo
uniforme a lo largo del curso, sin picos de trabajo

5. El trabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado ha sido proporcional al
nimero de ECTS que tenian asignados.

6. La organizaciéon de los horarios de clases, laboratorios y tutorias, etc. Te han permitido
planificar de manera eficaz tu tiempo de estudio.

7. La dificultad general del curso es razonable para un estudiante que dedique unas 40
horas semanales durante todo el curso a su aprendizaje

Planificacion de las actividades de aprendizaje

Media UPM

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

E.T.S. DEINGENIEROS DE

E.U. DEINGENIERIATECNICA INDUSTRIAL CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

\

TS
V55
E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA 2 ’ .
N

E.U. DE INFORMATICA
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AMBITO 2. (2) ACCION DOCENTE DEL PROFESORADO:

8. Has dispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus dudas y obtener orientacion
sobre tus actividades de estudio

9. El profesorado ha facilitado el aprendizaje de las materias mediante una ensefianza
comprensible, exacta y clara

10. En este curso, el profesorado ha fomentado un clima de clase agradable y de cercania con
los estudiantes

11. En general, la calidad docente del profesorado ha sido satisfactoria

Accion docente del profesorado

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA

E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

F. CC. ACTIVIDAD FiSICAY DEPORTE INEF E. ING. FORESTAL Y MEDIO NATURAL
2

E.U. DE INGENIERIATECNICA DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEARQUITECTURA

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS

PUBLICAS E.T.S. DEINGENIEROS AGRONOMOS

E.U. DE INGENIERIA TECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.U.DE INGENIERIATECNICAAGRICO’LA CARTOGRAFIA
E.U. DEINFORMATICA E.T.S. DEINGENIEROS INDUSTRIALES
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS
TELECOMUNICACION E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES
|
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AMBITO 2. (3) DISENO DEL METODO Y RECURSOS DE LA ASIGNATURA

12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al estudiante

13. Has encontrado en los compafieros una ayuda importante para facilitar tu aprendizaje

14. El material de estudio que te han recomendado o proporcionado ha resultado de gran
ayuda para tu aprendizaje

15. En los recursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado un medio para resolver
dudas y enriquecer tu aprendizaje

16. Los métodos de ensefianza han fomentado un estudio riguroso y amplio de conceptos,
procedimientos, ideas y fenémenos teédricos

17. Los métodos de ensefianza han fomentado un aprendizaje basado en la realizacién de
ejercicios o en la resoluciéon de problemas

18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacidén de proyectos o trabajos prdcticos
en los que se requeria solucionar problemas complejos parecidos a los que aparecen en el
mundo profesional.

Disefio del método y recursos de la asignatura

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

S

N

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.U. DE INGENIERIATECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S.I. EN TOPOGRAFIA, GEODESIAY
CARTOGRAFIA

TELECOMUNICACION

|
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AMBITO 2. (4) EVALUACION Y CALIFICACION DEL APRENDIZAJE

19. Al inicio de cada asignatura has tenido suficiente informacién sobre los procedimientos y
actividades de evaluacién, asi como sobre los criterios de calificacién

20. Has tenido suficientes pruebas a lo largo del curso para conocer cédmo evolucionaba tu
aprendizaje en relacién con los objetivos finales o resultados de aprendizaje esperados

21. Tras las pruebas de evaluacién o trabajos entregados a lo largo del curso, los profesores
te han proporcionado las correcciones y aclaraciones en un tiempo razonable

22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignatura y los contenidos de los que has
sido evaluado.

23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas respecto al nivel de aprendizaje
que has alcanzado en las diferentes asignaturas

24, El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacién continua que ha repercutido
favorablemente en el rendimiento final de tu aprendizaje de las asignaturas

19. Al inicio de cada asignatura has tenido suficiente informacién sobre los procedimientos y
actividades de evaluacién, asi como sobre los criterios de calificacién

Evaluacion y calificacidon del aprendizaje
Media UPM
FACULTAD DE INFORMATICA ] E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION 6

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

E.U. DE INGENIERIATECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

DE
TELECOMUNICACION E.T.S. DEINGENIEROS NAVALES
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento Curso 2010 - 2011

AMBITO 3. DEDICACION DEL ESTUDIANTE:

25. Has asistido regularmente a clase

26. Las horas que has dedicado al estudio (al margen de la asistencia a clases) han sido mds
de 20 horas semanales.

27. Has mantenido una actividad de estudio continuada a lo largo del curso, sin limitarte a los
periodos previos a los exdmenes y entregas de prdcticas o trabajos

Dedicacidon e implicacion de los estudiantes

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

[/
TR
SRS

E.U. DE INGENIERIA TECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.T.S. DEINGENIEROS DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEINGENIEROS NAVALES
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento Curso 2010 - 2011

AMBITO 4. FORMACION RECIBIDA EN LA UPM

28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te resultardn de utilidad para el
desempefio profesional o para proseguir con tus estudios

29. La preparacién prdctica que has recibido hasta el momento te resultard de utilidad para el
desempefio profesional o para proseguir con tus estudios.

30. Has mejorado tu capacidad para la solucién de problemas y casos de manera eficaz y
creativa.

31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad para trabajar en equipo, para
explicar tus ideas y comprender las proporcionadas por los demds a la hora de resolver
problemas y casos, para aprender por tus propios medios, etc.

Formacionrecibidaen la UPM

Media UPM
FACULTAD DE INFORMATICA S E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DEINGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION 7

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

E.U. DE INGENIERIA TECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

CARTOGRAFIA
E.U. DEINFORMATICA E.T.S. DEINGENIEROS INDUSTRIALES
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA E.T.S. DEINGENIEROS DE MINAS
DE
TELECOMUNICACION E.T.S. DEINGENIEROS NAVALES
|
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento Curso 2010 - 2011

AMBITO 5. INFRAESTRUCTURA, MEDIOS y SERVICIOS GENERALES

A.2.- Las condiciones ambientales y de equipamiento de las aulas y laboratorios destinadas
para un correcto desenvolvimiento del curso han sido adecuadas (acUstica, instrumentacién,
visibilidad, climatizacién, tamaiio...)

B.2.- Los servicios administrativos y de Secretaria de alumnos del Centro han funcionado
adecuadamente

C.3.- La biblioteca o salas de estudio han ofrecido un servicio que te ha facilitado el estudio

D.4.-Has dispuesto de los medios adecuados para poder plantear una sugerencia, queja o
reclamacién

Infraestructura, medios y servicios generales

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

F. CC. ACTIVIDAD FiSICAY DEPORTE INEF 2 E. ING. FORESTAL Y MEDIO NATURAL

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEARQUITECTURA

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS

PUBLICAS E.T.S. DEINGENIEROS AGRONOMOS

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.U. DEINGENIERIA TECNICA
INDUSTRIAL

E.U. DE INGENIERIA TECNICA AGRICOLA ET.5.1. ENTOPOGRAFIA, GEODESIAY

CARTOGRAFIA
E.U. DE INFORMATICA E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES
E.U. DE ARQUITECTURA TECNICA E.T.S. DE INGENIEROS DE MINAS
E.T.S. DE INGENIEROS DE
TELECOMUNICACION E.T.S. DE INGENIEROS NAVALES
|
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento Curso 2010 - 2011

AMBITO 6. IDENTIFICACION CON LA UNIVERSIDAD Y CON EL TiTULO ELEGIDO:

32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad ha incrementado tu
satisfaccidon de pertenecer a la comunidad universitaria

33. Tras la realizaciéon de este curso académico te sientes mds identificado con la carrera
que has elegido

34. Tras la realizacién de este curso académico te sientes mds satisfecho de haber elegido
esta Universidad para realizar tus estudios

Identifiaccion con la universidad y con el titulo elegido

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

E.U. DEINGENIERIATECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.T.S. DEINGENIEROS DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEINGENIEROS NAVALES
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Satisfaccion de los estudiantes Posicionamiento Curso 2010 - 2011

AMBITO 7. CARACTERISTICAS SOCIO-ECONOMICAS:

35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte desde tu lugar de
residencia hasta el centro donde estudias.

36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones adecuadas para tus labores
de estudio

37. Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de otras personas, tareas
domésticas, etc.) no interfieren demasiado con tus obligaciones como estudiante.

Caracteristicas socio-economicas

Media UPM

FACULTAD DE INFORMATICA E. ING. AERONAUTICAY ESPACIO

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE
TELECOMUNICACION

E.U. DE INGENIERIA TECNICA DE OBRAS
PUBLICAS

E.U. DE INGENIERIATECNICA
INDUSTRIAL

E.T.S. DEINGENIEROS DE
CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

E.T.S. DEINGENIEROS DE

TELECOMUNICACION E.T.S. DEINGENIEROS NAVALES
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ANEXO 1: CUESTIONARIO
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

POLITECNICA

Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Planificaciéon Estratégica

ENCUESTA de SATISFACCION ESTUDIANTES
Curso 2010 - 2011

A continuacion, me gustaria realizarte unas preguntas, las cuales podras valorar mediante una escala O -
10 entendiéndose el 0 como la valoracién mas baja (estds muy insatisfecho) y 10 como la valoracion
mas alta (estds muy satisfecho), con cada una de las cuestiones planteadas.

Por favor, indica tu grado de ACUERDO con cada uno de los siguientes aspectos

que te menciono:

AMBITO 1) PROGRAMAS DE ACOGIDA E INTEGRACION EN LA UPM
(SOLO ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO)

Muy Muy
En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
ROTAR
A.l.- La informacién previa que tenias antes de matricularte fue | O 1| 2|3 | 4 89| 10
suficiente para tomar una decisiéon adecuada sobre la eleccién de
la titulacién y la Universidad
B.1.- Una vez matriculado/a, has recibido una orientacién [ 0| 1|23 | 4 8|9 10
adecuvada para adaptarte al funcionamiento de la Universidad
C.1.- El nivel de conocimientos con los que accediste a la |0] 1|23 |4 89| 10
Universidad ha sido idéneo para las exigencias de las asignaturas
que has cursado este aiio
D.1.- En aquellas asignaturas en que tenias deficiencias de | O] 1| 2|3 | 4 89| 10
conocimientos previos has recibido ayuda complementaria
AMBITO 2) PROCESO FORMATIVO
Muy Muy
PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
ROTAR
1. Las asignaturas han puesto a tu disposicién suficiente informacién | 0| 1| 2|3 | 4 89| 10
para planificar tu trabajo a lo largo del semestre
2. El tiempo que has necesitado para realizar las actividades de | O] 1| 2(3 | 4 89| 10
estudio se ha ajustado al que estaba planificado en cada
asignatura
3. Las asignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo | O] 1| 2(3 | 4 89| 10
solapes ni lagunas innecesarias en los contenidos
4. La planificacién de las actividades de aprendizaje te han | O] 1| 2|3 | 4 8|9 10
permitido mantener un esfuerzo uniforme a lo largo del curso, sin
picos de trabajo
5. El trabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado | O 1| 2|3 | 4 8|9 10
ha sido proporcional al nimero de ECTS que tenian asignados.
6. La organizacién de los horarios de clases, laboratorios y tutorias, | 0| 1| 2|3 | 4 89| 10
etc. Te han permitido planificar de manera eficaz tu tiempo de
estudio.
7. La dificultad general del curso es razonable para un estudiante | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10

que dedique unas 40 horas semanales durante todo el curso a su
aprendizaje
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ACCION DOCENTE DEL PROFESORADO

Muy
En Desacuerdo

Muy
De Acuerdo Desconoce

ROTAR

8. Has dispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus | O 1| 2(3 | 4 89 10
dudas y obtener orientacién sobre tus actividades de estudio

9. El profesorado ha facilitado el aprendizaje de las materias | O 1| 2|3 | 4 8| 9| 10
mediante una ensefianza comprensible, exacta y clara

10. En este curso, el profesorado ha fomentado un clima de clase | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10
agradable y de cercania con los estudiantes

11.En general, la calidad docente del profesorado ha sido | 0] 1| 2|3 |4 8/ 9| 10
satisfactoria

A continuacion, vamos a valorar aspectos relativos al método y recursos de la asignatura.

Muy Muy
DISENO DEL METODO Y RECURSOS DE LA ASIGNATURA En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
ROTAR

12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al | O] 1| 2|3 | 4 8|9 10
estudiante

13. Has encontrado en los compafieros una ayuda importante para | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10
facilitar tu aprendizaje

14. El material de estudio que te han recomendado o proporcionado | 0| 1| 2|3 | 4 89| 10
ha resultado de gran ayuda para tu aprendizaije

15. En los recursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado | 0| 1| 2|3 | 4 89| 10
un medio para resolver dudas y enriquecer tu aprendizaje

16. Los métodos de ensefianza han fomentado un estudio riguroso y | O 1| 2|3 | 4 8| 9| 10
amplio de conceptos, procedimientos, ideas y fenédmenos tedricos

17. Los métodos de ensefianza han fomentado un aprendizaje basado | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10
en la realizacién de ejercicios o en la resolucion de problemas

18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacién de | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10
proyectos o trabajos prdcticos en los que se requeria solucionar
problemas complejos parecidos a los que aparecen en el mundo
profesional.

Muy Muy
EVALUACION Y CALIFICACION DEL APRENDIZAJE En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
ROTAR

19. Al inicio de cada asignatura has tenido suficiente informacién | 0] 1| 2|3 | 4 89| 10
sobre los procedimientos y actividades de evaluacién, asi como
sobre los criterios de calificacién

20. Has tenido suficientes pruebas a lo largo del curso para conocer | O 1| 2(3 | 4 89| 10
cémo evolucionaba tu aprendizaje en relaciéon con los objetivos
finales o resultados de aprendizaje esperados

21. Tras las pruebas de evaluacién o trabajos entregados a lo largo | O 1| 2|3 | 4 8|9 10
del curso, los profesores te han proporcionado las correcciones y
aclaraciones en un tiempo razonable

22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignatura y los | O 1| 2|3 | 4 8|9 10
contenidos de los que has sido evaluado.

23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas respecto | O] 1| 2|3 | 4 8| 9| 10
al nivel de aprendizaje que has alcanzado en las diferentes
asignaturas

24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacién continua | O 1| 2(3 | 4 89| 10
que ha repercutido favorablemente en el rendimiento final de tu
aprendizaje de las asignaturas
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AMBITO 3) DEDICACION E IMPLICACION
DE LOS ESTUDIANTES Muy

En Desacuerdo

Muy

De Acuerdo Desconoce

ROTAR
25. Has asistido regularmente a clase 0] 1]2|3|4|5/6|7]|8]9 10
26. Las horas que has dedicado al estudio (al margen de la asistencia | 0| 1| 23 | 4| 5|/ 67| 8| 9| 10
a clases) han sido més de 20 horas semanales.
27. Has mantenido una actividad de estudio continuada a lo largodel [ O] 1| 2(3 | 4| 5| 67| 8| 9| 10
curso, sin limitarte a los periodos previos a los exdmenes y
entregas de prdcticas o trabajos
Ahora, vamos a valorar la formaciéon recibida en la UPM.
AMBITO 4) FORMACION RECIBIDA EN LA UPM
Muy Muy
ROTAR En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te | O| 1| 2|3 | 4|5/ 6|78 9| 10
resultaran de utilidad para el desempefio profesional o para
proseguir con tus estudios
29. La preparacién prdctica que has recibido hasta el momento te [ O] 1| 2(3 | 4| 5| 67| 8| 9| 10
resultard de utilidad para el desempeiio profesional o para
proseguir con tus estudios.
30. Has mejorado tu capacidad para la solucién de problemas y [ O 1| 2(3 | 4|5/ 6(7|8|9| 10
casos de manera eficaz y creativa.
31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad para [ O 1| 2(3 | 4| 5| 67| 8| 9| 10
trabajar en equipo, para explicar tus ideas y comprender las
proporcionadas por los demds a la hora de resolver problemas y
casos, para aprender por tus propios medios, etc.
Continuamos con la tu valoracién de la infraestructura, y servicios generales.
AMBITO 5) INFRAESTRUCTURA, MEDIOS Y SERVICIOS GENERALES.
(SOLO ESTUDIANTES VETERANOS)
Muy Muy
ROTAR En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
A.2.- Las condiciones ambientales y de equipamiento de las aulas | O] 1| 2|3 | 4| 5] 6| 7| 8| 9| 10
y laboratorios destinadas para un correcto desenvolvimiento del
curso han sido adecuadas (acustica, instrumentacién, visibilidad,
climatizacién, tamano...)
B.2.- Los servicios administrativos y de Secretaria de alumnos del | Of 1| 2(3 | 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10
Centro han funcionado adecuadamente
C.3.- La biblioteca o salas de estudio han ofrecido un servicio que | 0| 1| 2|3 | 4| 5| 6| 7| 8| 9| 10
te ha facilitado el estudio
D.4.-Has dispuesto de los medios adecuados para poder plantear | O 1| 2({3 | 4| 5|/ 67| 8| 9| 10
una sugerencia, queja o reclamacién
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AMBITO 6) IDENTIFICACION CON LA UNIVERSIDAD
Y CON EL TiTULO ELEGIDO

Muy Muy
ROTAR En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce

32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad ha [ O 1| 2|3 | 4| 5| 67| 8| 9| 10
incrementado tu satisfaccion de pertenecer a la comunidad
universitaria

33.Tras la realizaciéon de este curso académico te sientes mds | O] 1| 2|3 | 4| 5| 6|7| 8|9 10
identificado con la carrera que has elegido

34.Tras la realizaciéon de este curso académico te sientes mds | O] 1| 2|3 | 4| 5| 6|7| 8|9 10
satisfecho de haber elegido esta Universidad para realizar tus
estudios

AMBITO 7) CARACTERISTICAS SOCIO — ECONOMICAS

Muy Muy
ROTAR En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce

35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte | 0| 1|23 | 4|5/ 6(7|8| 9| 10
desde tu lugar de residencia hasta el centro donde estudias.

36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones | O 1|23 | 4|5/ 6(7|8|9| 10
adecuadas para tus labores de estudio

37.Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de otras [ O] 1| 2|3 | 4| 5| 67| 8| 9| 10
personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren demasiado con tus
obligaciones como estudiante.

IMPORTANCIA

38. 2Cudles consideras que son los dos principales puntos fuertes de la UPM como instituciéon universitaria? (marcar orden)
1.
2.

39. 2Cudles consideras que son las dos principales dreas de mejora de la UPM como institucién universitaria?(marcar
orden)

1.

2.

A continuacion, vamos a referirnos a aspectos relativos a tu situacién laboral.

SITUACION LABORAL

40. Has compaginado los estudios con un trabajo remunerado durante este curso (leer, respuesta Unica)

No

Si, durante todo o casi todo el curso
Si, durante parte del curso

Si, durante los fines de semana

howbd =
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5. Si, durante los periodos vacacionales

(SOLAMENTE PARA LOS QUE DICEN QUE TRABAJAN)

| 41. En los periodos en que trabajaste, qué dedicacién semanal tuviste al trabajo

Menos de 10 horas Entre 10 y 20 horas

Mas de 20 horas

1 2
Muy Muy
ROTAR En Desacuerdo De Acuerdo Desconoce
42. Tu trabajo estaba relacionado con la temdtica de la titulaciéon que | O] 1] 2|3 | 4| 5 71819 10
estds cursando
43. No has encontrado dificultades para compaginar tu trabajo y tus | O] 1] 2|3 | 4| 5 71819 10
estudios.
MOTIVOS PARA COMPAGINAR TRABAJO Y ESTUDIOS
44, Tienes necesidad de trabajar para obtener dinero que te permita | 0| 1| 2|3 | 4| 5 71819 10
cubrir tus necesidades
45. Tienes necesidad de trabajar para poder pagarte los estudios 0111213 ]4|5 71819 10
46. Tienes necesidad de trabajar para obtener una formacién | 0| 1| 2|3 | 4| 5 71819 10
complementaria que mejore tus posibilidades de empleo
47. Tienes necesidad de trabajar para contribuir al sostenimiento de tu | 0| 1| 2|3 | 4| 5 71819 10
familia

Tienes alguna observacién o sugerencia adicional que quieras realizar?

OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

iGracias por tu participacion!
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ANEXO 2: ANALISIS FACTORIAL EXPLORATORIO

COMPONENETES PRINCIPALES
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ANEXO 2: ANALISIS FACTORIAL

Para corroborar la validez de la herramienta (cuestionario) utilizada para recoger la informacion
relativa a la satisfaccion del alumnado, ademas del analisis de la no respuesta (pagina 8 del Informe

de Resultados), se ha procedido a realizar un andlisis factorial exploratorio

En el presente anexo se recogen los resultados obtenidos en dicho andlisis que corroboran la

idoneidad de la herramienta utilizada.

ANALISIS FACTORIAL EXPLOTAORIO

Utilizando la totalidad de la muestra obtenida (2.534 alumnos encuestados) se ha realizado un
andlisis factorial de componentes principales en SPSS que ha arrojado los siguientes resultados.”

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. ,935
Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado aproximado 179914,376
Bartlett gl 630

Sig. ,000

1 Para el analisis factorial se ha excluido la variable P13. Del cuestionario (Has encontrado en los

—

companferos una ayuda importante para facilitar tu aprendizaje) debido a que la misma satura en

diversos factores, presenta presenta una comunalidad muy baja -0,306-; entre otras razones)
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Comunalidades

Inicial Extraccion
1. Las asignaturas han puesto a tu disposicion suficiente informacion para planificar 1,000 ,998
tu trabajo a lo largo del semestre
2. El tiempo que has necesitado para realizar las actividades de estudio se ha 1,000 ,998
ajustado al que estaba planificado en cada asigna
3. Las asignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo solapes ni lagunas 1,000 997
innecesarias en los contenidos
4. La planificacion de las actividades de aprendizaje te han permitido mantener un 1,000 ,998
esfuerzo uniforme a lo largo del curso, sin p
5. El trabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado ha sido 1,000 997
proporcional al numero de ECTS que tenian asignados.
6. La organizacion de los horarios de clases, laboratorios y tutorias, etc. Te han 1,000 997
permitido planificar de manera eficaz tu tiem
7. Ladificultad general del curso es razonable para un estudiante que dedique unas 1,000 ,997
40 horas semanales durante todo el cursoa s
8. Has dispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus dudas y obtener 1,000 997
orientacion sobre tus actividades de estudio
9. El profesorado ha facilitado el aprendizaje de las materias mediante una 1,000 ,998
ensenanza comprensible, exacta y clara
10. En este curso, el profesorado ha fomentado un clima de clase agradable y de 1,000 ,998
cercania con los estudiantes
11. En general, la calidad docente del profesorado ha sido satisfactoria 1,000 ,998
12. Los métodos de ensefianza han otorgado un papel activo al estudiante 1,000 ,592
14. El material de estudio que te han recomendado o proporcionado ha resultado 1,000 425
de gran ayuda para tu aprendizaje
15. En los recursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado un medio 1,000 416
para resolver dudas yenriquecer tu aprendizaje
16. Los métodos de ensenanza han fomentado un estudio riguroso y amplio de 1,000 ,618
conceptos, procedimientos, ideas yfenomenos tedrico
17. Los métodos de ensefianza han fomentado un aprendizaje basado en la 1,000 ,592
realizacion de ejercicios o en la resolucion de problemas
18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacion de proyectos o 1,000 ,598
trabajos practicos en los que se requeria solucionar pr
19. Al inicio de cada asignatura has tenido suficiente informacion sobre los 1,000 437
procedimientos y actividades de evaluacion, asi com
20. Has tenido suficientes pruebas a lo largo del curso para conocer como 1,000 ,551
evolucionaba tu aprendizaje en relacion con los objet
21.Tras las pruebas de evaluacion o trabajos entregados a lo largo del curso, los 1,000 495
profesores te han proporcionado las correccio
22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignatura ylos contenidos de los 1,000 511
que has sido evaluado.
23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas respecto al nivel de 1,000 526
aprendizaje que has alcanzado en las diferen
24 El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacion continua que ha 1,000 ,551
repercutido favorablemente en el rendimiento final de t
25. Has asistido regularmente a clase 1,000 515
26. Las horas que has dedicado al estudio (al margen de la asistencia a clases) 1,000 ,693
han sido mas de 20 horas semanales.
27. Has mantenido una actividad de estudio continuada a lo largo del curso, sin 1,000 770
limitarte a los periodos previos a los examenes
28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te resultaran de 1,000 ,998
utilidad para el desempeno profesional o para proseg
29. La preparacion practica que has recibido hasta el momento te resultara de 1,000 997
utilidad para el desempeno profesional o para pros
30. Has mejorado tu capacidad para la solucion de problemas y casos de manera 1,000 ,998
eficazy creativa.
31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad para trabajar en 1,000 ,997
equipo, para explicar tus ideas y comprender las pro
32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad ha incrementado 1,000 ,682
tu satisfaccion de pertenecer a la comunidad u
33. Tras la realizacion de este curso académico te sientes mas identificado con la 1,000 791
carrera que has elegido
34. Tras la realizacion de este curso académico te sientes mas satisfecho de haber 1,000 ,826
elegido esta Universidad para realizar tus es
35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte desde tu lugar de 1,000 ,526
residencia hasta el centro donde estudias.
36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones adecuadas para 1,000 ,505
tus labores de estudio
37. Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de otras personas, 1,000 431
tareas domeésticas, etc.) no interfieren demasiado

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

El analisis revela que el modelo obtenido propuesto de 8 factores que explican un 75% de varianza
total de los datos presentes en el fendmeno estudiado (satisfaccién de los alumnos). También cabe
indicar que el analisis de residuos entre las matrices propuesta y reproducida, no sobrepasa el 5%
estipulado para este tipo de andlisis.
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Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado de la Suma de las saturaciones al cuadrado de la
Autovalores iniciales extraccion rotacion
% de la % de la % de la
Componente Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 9,564 26,565 26,565 9,564 26,565 26,565 8,180 22,721 22,721
2 6,313 17,535 44,101 6,313 17,535 44,101 3,993 11,091 33,812
3 3,968 11,023 55,123 3,968 11,023 55,123 3,273 9,091 42,903
4 1,853 5,148 60,271 1,853 5,148 60,271 3,126 8,683 51,585
5 1,470 4,085 64,356 1,470 4,085 64,356 2,800 7,778 59,364
6 1,444 4,012 68,369 1,444 4,012 68,369 2,131 5,919 65,282
7 1,353 3,758 72,127 1,353 3,758 72,127 2,046 5,683 70,966
8 1,050 2,917 75,044 1,050 2,917 75,044 1,468 4,078 75,044
9 ,868 2,411 77,455
10 ,821 2,280 79,735
11 ,758 2,105 81,839
12 724 2,012 83,851
13 676 1,878 85,729
14 ,646 1,795 87,523
15 ,598 1,660 89,183
16 ,554 1,538 90,722
17 ,543 1,508 92,230
18 486 1,349 93,579
19 468 1,300 94,879
20 442 1,227 96,105
21 415 1,153 97,259
22 ,382 1,060 98,319
23 327 ,907 99,226
24 247 ,685 99,911
25 ,004 ,012 99,923
26 ,004 ,010 99,934
27 ,003 ,009 99,943
28 ,003 ,008 99,951
29 ,003 ,008 99,959
30 ,003 ,008 99,967
31 ,002 ,007 99,973
32 ,002 ,006 99,980
33 ,002 ,006 99,985
34 ,002 ,005 99,991
35 ,002 ,005 99,995
36 ,002 ,005 100,000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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A continiacién se muestran los items que componen cada factor obtenido en la solucién junto con
sus puntuaciones en el factor en el que se engloban.

Matriz de componentes rotados?

Componente

3 4

5

1. Las asignaturas han puesto a tu disposicion suficiente informacion para
planificar tu trabajo a lo largo del semestre

2. El tiempo que has necesitado para realizar las actividades de estudio
se ha ajustado al que estaba planificado en cada asigna

4. La planificacion de las actividades de aprendizaje te han permitido
mantener un esfuerzo uniforme a lo largo del curso, sin p

5. El trabajo que te han exigido las asignaturas que has aprobado ha sido
proporcional al numero de ECTS que tenian asignados.

7. La dificultad general del curso es razonable para un estudiante que
dedique unas 40 horas semanales durante todo el cursoa s

3.Las asignaturas estaban coordinadas entre si, no habiendo solapes ni
lagunas innecesarias en los contenidos

6. La organizacion de los horarios de clases, laboratorios y tutorias, etc. Te
han permitido planificar de manera eficaztu tiem

30. Has mejorado tu capacidad para la solucion de problemas y casos de
manera eficazy creativa.

31. Has mejorado competencias genéricas como: tu capacidad para
trabajar en equipo, para explicar tus ideas y comprender las pro

28. Los conocimientos tedricos aprendidos hasta el momento te
resultaran de utilidad para el desempeno profesional o para proseg

29. La preparacion practica que has recibido hasta el momento te
resultara de utilidad para el desempefo profesional o para pros

18. Los métodos de ensefianza han fomentado la realizacion de proyectos
o trabajos practicos en los que se requeria solucionar pr

12. Los métodos de ensefhanza han otorgado un papel activo al estudiante

17.Los métodos de ensefanza han fomentado un aprendizaje basado en
la realizacion de ejercicios o en la resolucion de problemas

16. Los métodos de ensefianza han fomentado un estudio riguroso y
amplio de conceptos, procedimientos, ideas yfenomenos teorico

15. En los recursos Web ofrecidos en las asignaturas has encontrado un
medio para resolver dudas y enriquecer tu aprendizaje

14. El material de estudio que te han recomendado o proporcionado ha
resultado de gran ayuda para tu aprendizaje

20. Has tenido suficientes pruebas alo largo del curso para conocer
como evolucionaba tu aprendizaje en relacion con los objet

23. Las calificaciones recibidas en este curso han sido justas respecto al
nivel de aprendizaje que has alcanzado en las diferen

22. Ha habido coherencia entre el programa de la asignatura ylos
contenidos de los que has sido evaluado.

24. El profesorado ha fomentado un proceso de evaluacion continua que
ha repercutido favorablemente en el rendimiento final de t

21. Tras las pruebas de evaluacion o trabajos entregados a lo largo del
curso, los profesores te han proporcionado las correccio

19. Al inicio de cada asignatura has tenido suficiente informacion sobre
los procedimientos yactividades de evaluacion, asi com

10. En este curso, el profesorado ha fomentado un clima de clase
agradable y de cercania con los estudiantes

9. El profesorado ha facilitado el aprendizaje de las materias mediante
una ensenanza comprensible, exacta y clara

11. En general, la calidad docente del profesorado ha sido satisfactoria

8. Has dispuesto de oportunidades suficientes para resolver tus dudas y
obtener orientacion sobre tus actividades de estudio

33. Tras la realizacion de este curso académico te sientes mas
identificado con la carrera que has elegido

34. Tras la realizacion de este curso académico te sientes mas satisfecho
de haber elegido esta Universidad para realizar tus es

32. El funcionamiento y ambiente general de la Escuela o Facultad ha
incrementado tu satisfaccion de pertenecer a la comunidad u

27.Has mantenido una actividad de estudio continuada a lo largo del
curso, sin limitarte a los periodos previos a los examenes

26. Las horas que has dedicado al estudio (al margen de la asistencia a
clases) han sido mas de 20 horas semanales.

25. Has asistido regularmente a clase

35. Consideras que no empleas demasiado tiempo al desplazarte desde
tu lugar de residencia hasta el centro donde estudias.

36. Fuera de tu Centro dispones de un lugar con las condiciones
adecuadas para tus labores de estudio

37.Tus otras obligaciones familiares o personales (cuidado de otras
personas, tareas domésticas, etc.) no interfieren demasiado

,986
,986
,986
,986
,986
,986

986
/

,584
,585

,585
,585

Planificacién activ. aprendizaje

998
,998
998

,998

’I Formacion recibida

748 |
715
693
) Disefio del método y
679 recursos de la asignatura.
602
595 |/ \
695
670
653
) Evaluacién del aprendizaje
651
632
631
4
809 Y
809
Pl Accién docente
809
808
L
841
Identificacid 833
entificacion con la UPM
731
856
Dedicacién de los estudiantes 812
695
717
. L. 685
Socioecondmicas
623

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 6 iteraciones.

La solucién revela un ajuste de los factores obtenidos a los previamente disefiados en el
cuestionario exceptuando el atributo P13 que ha sido extraido del analisis como ya se ha indicado.
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